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EDITORIAL

Bildung - aktuelle Fragen, Herausforderungen und Losungsansatze

Wir wurden von Lehrpersonen gepragt
und lernten zusammen mit unseren Schul-
kameradinnen und Schulkameraden, um
«auf das Leben vorbereitet zu werden».

Thomas Furrer

Abteilungsleitung KJF,
Mitglied der Geschéftsleitung JSSW

Schulerinnerungen, die priagen

Wir alle besitzen Schulerinnerungen. Vom Kindergarten
Uber die Primarschule bis in die Oberstufe sammelten wir
unterschiedliche Erfahrungen. Wir wurden von Lehrpersonen
gepragt und lernten zusammen mit unseren Schulkamera-
dinnen und Schulkameraden, um «auf das Leben vorbereitet
zu werden». Fir Kinder und Jugendliche ist die Schulzeit
eine sehr pradgende Phase.

Gesellschaft und Schule im Wandel

Die Gesellschaft hat sich in den letzten Jahrzehnten grund-
legend verandert. Digitalisierung, Vernetzung, Individua-
lisierung — heute wird von einer Informationsgesellschaft
gesprochen. Noch nie stand uns so viel Information jederzeit
abrufbar zur Verfligung. Sowohl die Art, wie wir zusammen-
leben, online einkaufen, die Ferien oder eine Reise planen und
unsere Erinnerungen festhalten, wird stark von technischen,
digitalen Entwicklungen gepragt.

Diese gesellschaftlichen
Veranderungen stellen
die Schulen vor grosse
Herausforderungen. Die
Rolle der Schule und das
Verstandnis von Bildung
sind im Wandel.

Lehrpersonen werden durch die hohe Komplexitat und den
gewachsenen, unterschiedlichen Bedurfnissen in den Klas-
senzimmern stark gefordert.

Erwartungen an die Bildung

Wie sieht «richtige» Bildung aus? Jede Person tragt individu-
elle Erwartungen in sich. Diese Komplexitat der Erwartungen,
die an Schulen gestellt werden, sind enorm.

KJF unterstutzt Schulen

durch Schulsozialarbeit und
Sozialpadagogik. Unser Ziel ist,
Schulen in ihrem Kernauftrag,
der Vermittlung von Wissen,
moglichst freizusetzen.

In diesem Magazin beleuchten wir Bildung und unsere Dienst-
leistungen aus verschiedenen Perspektiven.

» Wie kann Autoritéat in Schulen neu definiert werden?
» Was ist in der Entwicklung einer gesunden Schulkultur
relevant?

» Was leistet Schulsozialarbeit fiir Kinder, Lehrpersonen
und Eltern?

» Wie sieht wirkungsvolle Pravention aus?

Gemeinsam sind Lésungen méglich

Beginnen wir den Dialog um Bildung und die gesunde Ent-
wicklung der Kinder und Jugendlichen in der Schule in die
Zukunft zu fuhren. Dieses Magazin soll inspirieren und Mut
machen, gemeinsam L&sungen zu gestalten.

=S

Thomas Furrer
Abteilungsleitung KJF,
Mitglied der Geschaftsleitung JSW
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DIE KRAFT DES NETZWERKS

Es ist nachvollziehbar, dass eine
zufriedenstellende Kommunikation
zwischen Menschen nicht selbstver-
standlich ist und laufend tiberpruft
und entwickelt werden muss.

Netzwerke - Vernetzung von Menschen
und Informationen

K&nnen wir uns die Welt noch ohne Internet vorstellen?
Das Internet hat in den letzten Jahrzehnten tiefgreifende
Veradnderungen ausgeldst — technisch und gesellschaftlich.
Unternehmen kommunizieren weltweit und tauschen Daten
aus. Datenserver kénnen tausende Kilometer vom Arbeitsort
entfernt stehen. Diese hohen Distanzen werden problemlos
Uberwunden. Auch Schulen arbeiten I&nderibergreifend mit
anderen Bildungsinstitutionen oder Dozent:innen Uber das
Internet zusammen. Die Pandemie hat diese Entwicklung
weiter beschleunigt. Sensoren werden weltweit vernetzt, um
Daten zur Klimaforschung oder zum Schutz der Menschen
vor Tsunamis zu sammeln. Damit eine Zusammenarbeit und
moglichst unmissverstandliche Kommunikation méglich
wird, sind gemeinsame «Protokolle» nétig. Im Internet bei-
spielsweise kommunizieren alle beteiligten Gerate weltweit
auf der Basis von TCP/IP'. Ohne die dabei verwendete
«Protokollsprache» wére eine Zusammenarbeit nicht mdglich.

Bei Menschen ist die Ausgangslage nicht vergleichbar. Ge-
méss dem Soziologen Niklas Luhmann, dem Begrtinder der
soziologischen Systemtheorie, gelten Menschen als nicht
triviale Wesen bzw. Maschinen. Damit will er ausdriicken,
dass bei Menschen mit der gleichen Information nicht die
gleiche Reaktion erwartet werden kann. Menschen sind «un-
berechenbar», die gleiche Person kann auf die gleiche Infor-
mation zu zwei verschiedenen Zeitpunkten unterschiedlich
reagieren. Es ist nachvollziehbar, dass eine zufriedenstellende
Kommunikation zwischen Menschen nicht selbstverstand-
lich ist und laufend Uberprift und entwickelt werden muss.

1 Transmission Control Protocol/Internet Protocol

KJF

Kommunikation im Mittelpunkt

In der Abteilung Kind.Jugend.Familie KJF stehen Menschen
und die Kommunikation mit ihnen im Mittelpunkt. Unzéhlige
Menschen stehen jedes Jahr mit uns in Kontakt. lhnen wollen
wir qualitativ hochwertige und verstandliche Dienstleistun-
gen bieten. 2022 ist KJF an 24 Standorten aktiv. Unsere
Schulsozialarbeitenden stehen jedes Jahr Giber 9°000 Mal
mit Kindern, Lehrpersonen und Eltern in Kontakt. Pro Jahr
finden rund 700 Veranstaltungen in unseren Angeboten statt.
Die Jugendarbeitenden stehen jahrlich rund 28'000 Mal?
in Kontakt mit verschiedenen Zielgruppen. Rund 600 Be-
ratungen fuhrt die Helpnet Familien- und Jugendberatung
durch. Durch unsere Tagesstrukturen werden aktuell 105
Kinder pro Woche betreut. Wir verstehen uns als Netz-
werkorganisation. KJF arbeitet dezentral in den Gemeinden.

Unser Ziel ist, eine moglichst
hohe Prasenz vor Ort zu ge-
wahrleisten und gleichzeitig
alle Standorte wirkungsvoll
miteinander zu vernetzen.

Die letzten Jahre haben wir uns stark in die interne Weiterent-
wicklung engagiert. Mitarbeitende wurden gezielt geférdert
sowie Arbeits- und Kommunikationsabldufe standardisiert
und digitalisiert. In den letzten acht Jahren haben wir eine
eigene Software-Umgebung entwickelt, die Arbeitsabldufe
in unseren Angeboten deutlich vereinfacht. Mitarbeitende
kénnen beispielsweise jederzeit zu verschiedenen Themen

2 Pandemiebedingt liegen die Kontakte in der Ju-
gendarbeit ungefahr 20 % tiefer als vor Covid-19.

in unterschiedlichen «Channels» Fragen stellen und erhal-
ten von unseren internen Fachpersonen zeitnah eine ent-
sprechende Antwort. Die Antworten sind flr alle in diesem
Arbeitsbereich tatigen Personen einsehbar. So wird durch
diesen Austausch auch ein gemeinsamer Lerneffekt erreicht.

Seit 2021 stehen wichtige Informationen wie die geplante
Wirkung und Leistung unserer Angebote den Uber 80 Ge-
meinden und Partner:innen, die unsere Dienstleistungen
finanzieren, online zur Verfligung. Die gezielte und effiziente
Steuerung von Informationen ist eine wichtige Aufgabe von
Organisationen. Mir ist es ein grosses Anliegen, dass die
Mitarbeitenden sich méglichst selbststédndig organisieren
kénnen und die bendtigten Informationen jederzeit zur Ver-
fligung stehen. Eine effiziente Organisation kann sich auf
die Menschen in ihrem Umfeld und die positive Wirkung
der Dienstleistungen konzentrieren.

Unser Ziel ist, moglichst viel
Prasenz den Kindern, Jugend-
lichen und Familien zur Verfi-
gung zu stellen.

Netzwerke als Grundlage fiir Wachstum

Die Starke von Netzwerken ist, dass sie, falls sie richtig
strukturiert sind, flexibel auf Wachstum reagieren kénnen.
Weitere Standorte und Dienstleistungen kénnen effizient
integriert werden. Unsere Dienstleistungen in den Gemeinden
sind sehr gefragt. Wir freuen uns, im aktuellen KUF-Magazin
Uber einige neue Angebote zu berichten.

Auch in Zukunft setzen wir uns zum Ziel, flr die Menschen
und ihre Anliegen I6sungsorientiert verfligbar zu sein. KJF
ist présent vor Ort in den Gemeinden und wirkungsvoll
vernetzt mit unseren internen Fachpersonen und externen
Netzwerkpartnern.

=S

Thomas Furrer
Abteilungsleitung KJF,
Mitglied der Geschaftsleitung JSSW
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UBERSICHTSKARTE
mit Auftraggebenden und Standorten

Standorte Kind.Jugend.Familie KJF

Die markierten Gemeinden zeigen
die Auftraggebenden von KJF.
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ﬁ Fita Pratteln ﬁ Jugendzentrum Liestal

Unsere Standorte
(Als Postadresse bitte nur die Adresse von KJF in Liestal verwenden.)

Jugendzentrum Laufen
Delsbergerstr. 62, 4242 Laufen

Jugendzentrum Liestal

Kind.Jugend.Familie KJF

Stiftung Jugendsozialwerk

Poststr. 2, Postfach 230, 4410 Liestal
Fita Tagesstruktur Pratteln Seestr. 4, 4410 Liestal

St. Jakobstr. 43, 4133 Pratteln Jugendcafé Gelterkinden

Fita Tagesstruktur Hochwald (im Jundt-Huus)

Seewenstr. 11, 4146 Hochwald Hofmattweg 2, 4460 Gelterkinden

Club Underground/Jugendzentrum Sissach Jugendraum Bubendorf

Zunzgerstr. 58, 4450 Sissach Langgarbenstr. 12, 4416 Bubendorf

Unter WWW.Kjf.swiss konnen die Gemeinden auf einer Karte aus-

gewahlt und unsere Aktivitaten in jeder Gemeinde aufgerufen werden.

ﬁ Jugendcafé Gelterkinden

n Club Underground Sissach ﬁ Jugendzentrum Laufen

Jugendraum Lupsingen
Liestalerstr. 36a, 4419 Lupsingen

Jugendraum Lausen
Unterdorfstr. 11, 4415 Lausen

Jugendraum Tenniken
Schulhaus (ab Sommer 2022)
Hofmattweg 20, 4456 Tenniken

Jugendraum Ziefen
Hauptstr. 107, 4417 Ziefen

IN DEN GEMEINDEN VOR ORT

Schulsozialarbeit

Primarschule Biiren
Kilpenweg 1, 4413 Biren
Kreisschule Tenniken -
Eptingen - Diegten
Kénerkinderstr. 8, 4457 Diegten
Primarschule Gempen
Haglenweg 6, 4145 Gempen

Primarschule Hochwald
Seewenstr. 11, 4146 Hochwald

Primarschule Holstein
Bennwilerstr. 7, 4434 Holstein
Primarschule Nuglar
Ausserdorfstr. 49,

4412 Nuglar- St. Pantaleon

Primarschule Ramlinsburg
Eggstr. 1, 4433 Ramlinsburg
Primarschule Seewen
Zelglistr. 2, 4206 Seewen

Kreisschule Wintersingen
Hauptstr. 85, 4451 Wintersingen

Primarschule Ziefen
Eienstr. 21, 4417 Ziefen

jsw*



BEDEUTUNG DER SCHULSOZIALARBEIT
FUR BILDUNG UND GESELLSCHAFT

Denn heutzutage
ist Wissen ein-
facher verfiigbar
als je zuvor, Fertig-
keiten und Kom-
petenzen jedoch
mussen nach wie

vor erlernt werden.

Emanuel Schléfli
Leitung Schulsozialarbeit Ramlinsburg

Die Schule hat das Ziel, Kinder auf das Leben vorzubereiten,
damit diese spater gut ausgerUstet durchs Leben gehen kén-
nen. Doch in einer Gesellschaft mit rasanten Veranderungen
und wachsenden Herausforderungen ist dies nicht einfach.
Gesellschaftliche Veranderungen flihren zu einem neuen Bil-
dungsauftrag, in welchem die Schulsozialarbeit einen wichtigen
Beitrag leistet, um Schilerinnen und Schilern eine wirksame
und férderliche Entfaltung ihrer Kompetenzen zu ermdglichen.

Gesellschaftlicher Wandel am Beispiel von Individuali-
sierung und Digitalisierung

Die Gesellschaft unterliegt einem laufenden und dynamischen
Wandel. Sie bewegte sich Uber die letzten Jahrzehnte und
Jahrhunderte von einer Agrargesellschaft hin zu einer mo-
dernen Industrie- und Dienstleistungsgesellschaft. Mit Blick
auf Bildung ist es interessant, auf zwei spezifische Aspekte
dieser umfassenden Veradnderung in den letzten Jahrzehn-
ten einzugehen: die Individualisierung und Digitalisierung.

Mit der Entwicklung zur modernen Gesellschaft ging eine
zunehmende Individualisierung einher. Die Menschen sind
weniger in soziale Klassen und Hierarchien sowie Familien-
strukturen eingebunden. Der Soziologe Ulrich Beck flihrte
1983 erstmals die Individualisierungsthese an. Diese besagt,
dass dem Individuum in der modernen Gesellschaft mehr
Gestaltungsfreirdume zugesprochen werden. Dies ermdglicht
den Menschen, sich von Bindungen zu I6sen und selbst-
standiger und freier zu leben. Oder in soziologischen Worten:
die Individualisierung setzt den «Einzelnen aus traditionellen
Sozialbeziigen» frei'. Diese «Freiheit» ist gleichzeitig mit
einem mdglichen Integrationsproblem in die Gesellschaft
verbunden. Jeder Mensch kann sich heute seine Position in
der Gesellschaft erarbeiten. Diese Position wird nicht mehr
mit der Geburt oder durch die eigene Familie festgelegt. Jeder
Mensch ist aber auch frei, an dieser Integration als Aufgabe zu
scheitern. Mehr Freiheit ist z.B. mit mehr Entscheidungsdruck
verbunden, der fir Menschen zur Uberforderung werden kann.

Der technologische Wandel und die Digitalisierung beeinflus-
sen das Leben seit einigen Jahrzehnten in vielen Bereichen.

Die Digitalisierung wird auch als vierte industrielle Revolution
bezeichnet. Dadurch verandert sich auch der Arbeitsmarkt.
In der Schweiz sind rund 48% der Beschéftigten in einer
Berufskategorie tétig, welche ein Risiko von tber 50% hat
automatisiert zu werden, sprich von einem Computer ersetzt
zu werden. Das sind rund 2 Millionen Beschéftigte. Laut
Bildungsbericht Schweiz ist dieses Resultat mit Vorsicht
zu geniessen, je nach statistischer Auswertung variieren
die Zahlen. Ahnliche Studien in Deutschland kommen zu
deutlich geringeren Ergebnissen®. Dennoch weisen diese
auf eine wichtige Verdnderung hin: die Berufsfelder werden
sich verandern. Christian Lundsgaard von Digitaltag Schweiz
fuhrt an, dass die erste industrielle Revolution die Grundlage
legte fUr unsere heutige Berufswelt. Genauso legt die vierte
industrielle Revolution die Grundlage fiir neue Berufe in der
Zukunft. Zwei Drittel der kiinftigen Berufe unserer Kinder
gibt es aktuell noch gar nicht®. Damit stellt sich die Frage,
welche Inhalte Bildung eigentlich vermitteln soll, um Kinder
angemessen auf ein eigensténdiges Leben vorzubereiten.

Ganzheitliche Bildung adressiert die gesellschaftlichen
Veranderungen proaktiv

Im ersten Schritt muss der Bildungsbegriff eingegrenzt und
definiert werden, denn dieser ist auf ganz unterschiedliche
Weisen konnotiert. Oftmals wird mit Bildung Frontalunterricht
und Aneignung von Wissen assoziiert. Wahrscheinlich kennen
viele das Auswendiglernen noch aus der eigenen Schulzeit.
Eine umfangreiche und zeitgemésse Bildung geht jedoch
weit Uber das hinaus. Unter moderner Bildung l&asst sich
«die Forderung der Eigenstandigkeit und Selbstbestimmung
eines Menschen verstehen, die durch die intensive sinnliche
Aneignung und gedankliche Auseinandersetzung mit der 6ko-
nomischen, kulturellen und sozialen Lebenswelt entsteht»*.

Diese Definition adressiert auch die zu erwartenden Ver-
anderungen durch die Individualisierung und Digitalisierung

in der Gesellschaft: eigensténdiges und selbstbestimmtes
Lernen der Kinder steht im Mittelpunkt. Dies ermd&glicht eine
individuelle Entwicklung. Eine Auseinandersetzung mit ver-
schiedenen Facetten der Welt sowie auch sozialen Aspekten
wird betont. Dadurch werden Kompetenzen erlernt sowie der
Prozess des Lernens an sich verinnerlicht. Denn heutzutage
ist Wissen einfacher verfiigbar als je zuvor, Fertigkeiten und
Kompetenzen jedoch missen nach wie vor erlernt werden.
Anders ausgedruckt: Wissen ist im Internet unbegrenzt ein-
sehbar. Die Kompetenz, dieses Wissen einzuordnen, zu
reflektieren und anzuwenden, muss jedoch erlernt werden.

Die Bildungsreform bertiicksichtigt die zu erwartenden Veran-
derungen in der Gesellschaft. So orientiert sich der Lehrplan
21 an Kompetenzen. Kinder sollen folglich nicht nur Wissen
aneignen, sondern ebenso Féhigkeiten, Fertigkeiten, Bereit-
schaft, Haltung und personliche Einstellung. Letztere drei
bezeichnet der Lehrplan 21 als «kulturbezogene Tugenden»
und meint damit beispielsweise ein respektvolles Verhalten,
kritische Reflexion von Argumenten und Meinungen und
respektvoller Umgang mit Mensch und Natur®. Um allen Kin-
dern diese selbstbestimmte und individuelle Entwicklung zu
erméglichen, ist eine vielfaltige Begleitung notwendig, welche
im schulischen und nicht-schulischen Kontext stattfindet.

Bildung ist nicht nur Schule

Wenn Bildung nicht nur als Wissensaneignung verstanden
wird, sondern als ein umfangreicher Prozess der Sozialisation
und Kompetenzbildung, so findet diese auch nicht exklusiv
an der Schule statt. Die Kinder- und Jugendhilfe mischte sich
bereits zur Jahrtausendwende mit dem Slogan «Bildung ist
mehr als Schule!» in die Diskussion zu den Bildungsreformen
ein. Bildung kann in drei Kategorien differenziert werden: die
formelle, nicht-formelle und informelle Bildung. Die formelle
Bildung — die Schule - ist obligatorisch, hat klare Strukturen
und vergibt Zertifikate. Die nicht-formelle Bildung — beispiels-

) chulsozialarbeit

weise Vereine oder die Kinder- und Jugendhilfe — zeichnet
sich durch freiwillige Teilnahme aus, ist dennoch aber struk-
turiert und institutionalisiert. Die informelle Bildung beschreibt
Bildungsprozesse, welche sich im privaten Umfeld abspielen.
Um die Eigensténdigkeit und Selbstbestimmung umfassend
zu férdern, braucht es eine Integration der verschiedenen Bil-
dungsformen. Die Schulsozialarbeit bietet ein Briickenange-
bot zwischen schulischen und ausserschulischen Lernorten®.

Die Rolle der Schulsozialarbeit in der
Bildungslandschaft

Die Schulsozialarbeit ist ein freiwilliges, niederschwelliges
Hilfeangebot der Kinder- und Jugendhilfe in der obligato-
rischen Schule und stellt eine Ergdnzung zum Unterrichts-
angebot der Lehrperson dar. Sie nutzt sozialpadagogische,
animatorische und sozialarbeiterische Kompetenzen fur
die ganzheitliche Bildung der Schilerinnen und Schui-
ler. Indem sie die Lebensumsténde der Kinder individu-
ell betrachtet, leistet sie Unterstitzung zur Entwicklung
derer Personlichkeit sowie verschiedener Kompetenzen’.

Die Schulsozialarbeit unterstiitzt damit auch die Prozesse
der Individualisierung und Digitalisierung. Durch ein nie-
derschwelliges Beratungs- und Unterstitzungsangebot
kénnen Schilerinnen und Schiiler bei ihren individuellen
Herausforderungen und Prozessen unterstitzt werden.

Die Schulsozialarbeit bietet ebenfalls einen Lernort fur die im
Lehrplan 21 beschriebenen «kulturbezogene Tugenden» wie
Bereitschaft, Haltung und personliche Einstellung. In Beratun-
gen oder auch in Klasseninterventionen werden diese Qualita-
ten gebildet. In einer dynamischen und sich wandelnden Ge-
sellschaft werden auch soziale Kompetenzen und Fertigkeiten
zur persdnlichen Problembewaltigung zunehmend von Be-
deutung. Die Schulsozialarbeit unterstitzt Kinder gezielt darin,
ihre individuellen Fertigkeiten zu entdecken und entwickeln.

Emanuel Schlafli
Leitung Schulsozialarbeit Ramlinsburg

1Handbuch Soziologie: https://link.springer.com/chap-
ter/10.1007/978-3-531-91974-4_7

2 Bildungsbericht Schweiz: 28 ff.

3 Fritz und Franzi https://www.fritzundfraenzi.ch/gesellschaft/digital-
day-switzerland-die-meisten-berufe-unserer-kinder-gibt-es-noch-
gar-nicht/

4 Raithel et al. 2009: 36

5 Grundlagen Lehrplan 21: 6

6 Handbuch Schulsozialarbeit: 97 ff.

7 Konzept Schulsozialarbeit KJF 2021: 3
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KULTURWANDEL AN DER

PRIMARSCHULE HAGENDORF

Robert Ziillig
Schulleitung Primarschule Hagendorf

Kulturwandel an der Primarschule Hagendorf

Streit auf dem Schulweg, disziplinloses Verhalten gegen-
Uber Lehrpersonen und Sachbeschadigung auf dem Areal
beschéftigen die Primarschule Hagendorf im Kanton Solo-
thurn seit I1&ngerem, fordern heraus, argern. Deshalb wurde
eine Arbeitsgruppe «Verhalten» gegriindet, die Lésungen
sucht. Dabei spielt die "neue Autoritdt" eine zentrale Rolle.

Wer jetzt ein Rezept erwartet, wie eine Schulkultur rasch umge-
krempelt werden kann, den muss ich enttduschen. Der Text be-
schreibt den Beginn einer Suche nach einem Weg, die vor rund
einem Jahr begonnen hat und deren Ausgang noch offen ist.

Meldekarten schaffen Klarheit!

Wichtig ist, dass Schulerinnen und Schiiler wissen, welche
Regeln gelten und welche Konsequenzen folgen, wenn
Regeln «geritzt» werden. Dies schafft Klarheit fir Kinder,
Lehrpersonen und Eltern.

Klarheit ermdglicht einen
storungsfreien Unterricht und
die Konzentration auf das We-
sentliche, will heissen, auf das
Unterrichten.

Wer sich nicht an die Regeln halt, wird ermahnt und zur
Reflexion angeregt. Dies erfolgt mittels Meldekarten. «Das
Meldekarten-System ist ein padagogisches Fihrungsins-
trument der Primarschule Hagendorf. Der wohlwollende
padagogische Ansatz steht immer an erster Stelle. Der
Einsatz der Meldekarten soll unter dem Aspekt der for-
dernden, padagogischen Massnahme fir die betroffene
Schdlerin, den betroffenen Schiiler stehen und nicht als
~Bestrafungsmittel“ eingesetzt werden. Die Zusammenarbeit

Wer jetzt ein Rezept er-
wartet, wie eine Schulkul-
tur rasch umgekrempelt
werden kann, den muss

ich enttauschen. Der Text
beschreibt den Beginn einer
Suche nach einem Weg, die
vor rund einem Jahr begon-
nen hat und deren Ausgang
noch offen ist.

mit den Eltern (Hauptverantwortliche) und die Arbeit mit
dem Kind (L6sungswege erarbeiten) sind fir den Erfolg
der padagogischen Massnahme unabdingbar. Der Ein-
satz der Meldekarten erfolgt (iberlegt und konsequent.»'

Gelb, orange, rot als Teil einer Kultur

Eine rote Meldekarte bedeutet ein Time Out fir die be-
troffene Schilerin oder den betroffenen Schiler. Voraus
wurden bereits eine orange und gelbe Karte ausgesprochen.
Die Meldekarten werden immer in Absprache zwischen
Lehrperson und Schulleitung ausgestellt. Dies steht im Ein-
klang mit dem Volksschulgesetz des Kantons Solothurn.
Lehrpersonen kdnnen gegenliber von Schilerinnen und
Schilern, deren Verhalten zur Beanstandung Anlass gibt,
unter anderem einen Ausschluss von einer Veranstaltung
oder vom Unterricht bis héchstens 7 Tage aussprechen.

Alles klar?

Kinder, die stéren, gehdren nicht in den Unterricht. Dies ist
eine klare Haltung und zeigt auf, wie die Schule ihre Wirk-
lichkeit wahrnimmt und mit Problemen umgeht. Im téglichen
Gestalten der schuleigenen Wirklichkeit dussert sich die
Schulhauskultur. Aber die Klarheit tduscht, denn viele Fragen
bleiben offen. Wann wird eine Meldekarte ausgefilit? Kau-
gummikauen? Papier auf den Pausenplatz werfen? Priigelei
in der Pause? Respektloses Verhalten gegeniber der Lehr-
person? Streit auf dem Schulweg? Neben das Klo pinkeln?
Aussprechen eines Kraftausdrucks oder Beleidigungen?
Fahrt die dritte Meldekarte sogleich zum Time Out? Wer
spricht die Meldekarte aus? Die Lehrperson? Der Haus-
wart? Die Schulleitung? Ein Regime von Regeln und ein
Konsequenzenkatalog sollen helfen, die «Kinder» im Griff zu
haben und den Unterricht ungestoért abhalten zu kénnen. Die
Schule ist zum Lernen da - klar. Trotz vermeintlicher Klar-
heit fihrten die Meldekarten nicht zum gewunschten Erfolg.
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Fur mich als Schulleiter waren
sie ein Dorn im Auge und dem
Kapitel der Schwarzen Pada-
gogik zuzuschreiben. Ich habe
die Meldekarten in meinem
ersten Jahr als Schulleiter in
Hagendorf ausser Kraft gesetzt.

Belastung an den Schulen verlangt Lésungen

Damit waren die Probleme nicht geldst. Der Ruf nach einem
noch griffigeren Regelwerk wurde laut, sehr laut. Der Ruf wi-
derspiegelt die hohe Belastung der Lehrpersonen wéhrend des
Unterrichts. Die grosse Heterogenitét innerhalb der Klassen
fuhrt unweigerlich zu komplexen Unterrichtssituationen, die ein
«normales» Unterrichten kaum mehr erlauben. Dies verdeut-
licht die FORSA-Untersuchung an Deutschen Schulen tiber
die Herausforderungen der Lehrpersonen aus dem Jahre 2019.

«Das Verhalten der Schiilerin-
nen und Schiiler gaben 23 Pro-
zent der Lehrkrafte als eine der
grossten Herausforderungen
an, gefolgt von der Inklusion
(22 Prozent).»?
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In der Schweiz werden die Belastungsfaktoren nicht wesentlich
anders gelagert sein. Das Verlangen nach mehr Unterstiitzung
kann kaum befriedigt werden, da die notwendigen Ressourcen
personeller wie finanzieller Art fehlen. Vier bis fiinf Lektionen
Schulische Heilpadagogik pro Klasse und eine Schulsozial-
arbeiterin missen ausreichen. Somit gilt es, mit dem Vor-
handenen zu arbeiten und das Beste daraus zu machen. Die
Schulkultur spielt dabei aus meiner Sicht eine zentrale Rolle.

Autoritar versus Vertrauen

Wie geht eine Schule mit Vandalismus, Entwirdigung, Dis-
kriminierung oder gar Gewalt um? Wie wird im Falle von
Uberschreitungen konkret reagiert?

Die Schulkultur zeigt sich gera-
de im konkreten Umgang mit
spannungsreichen Interaktio-
nen. Fendt unterscheidet dabei
zwei Grundorientierungen bei
der Umschreibung von Schul-
kulturen.

Die eine orientiert sich an einem autoritaren, institutsorien-
tierten Weltbild. Die andere an einem subjektorientierten
Menschenbild. Schulkulturen, die mit einem autoritaren, insti-
tutsorientierten Weltbild beschrieben werden, setzen auf Un-
terordnung und starre und distanzierte Rollen, die dem Aufbau

Jsw'



von tragfahigen Beziehungen entgegenwirken. Soziale Span-
nungen werden weder geklart noch aufgeldst. Vielmehr werden
aufféllige Kinder mittels Adjektive wie «schwierig» etikettiert.
Strafen und Ausschluss sind entsprechende Reaktionsmuster.
Ein N&hrboden fiir Konflikte und Rassismus wird geschaffen.®

In Schulen, die durch ein sub-
jektorientiertes Menschenbild
gepragt sind, stehen positive
Beziehungen und das Vertrau-
en in die Fahigkeit der Kinder
im Zentrum.

Es steht nicht die Frage «Wer hat Schuld?», sondern «Wa-
rum besteht die problematische Handlungsweise oder der
Konflikt, und wie kann dies gemeinsam bearbeitet werden?»*
im Zentrum. Disziplinieren oder suchen wir als Schule ge-
meinsam nach Ldsungen oder beides? Die Mitze eines
Schiilers in der noch vollen WC-Schussel verlangt nach
einer Reaktion. Da solche Scharmitzel im Privaten passie-
ren, konnte der Ubeltater (Vorfall fand auf dem Knaben-WC
statt) nur selten eruiert werden. Haufen sich solche Vorfélle
und bleiben sie ungeklart, fihrt dies zu Spannungen im Sys-
tem Schule. Ein Gefiihl der Uberforderung breitet sich aus.

Raus aus der Ohnmacht
So lautet der Titel eines Buches von Regina Haller,® wel-
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ches vor zwei Jahren erschienen ist. Das Buch hat sie zu-
sammen mit Haim Omer, dem Vater der neuen Autoritét,
publiziert. Ich habe daraufhin Regina Haller, die ebenfalls
Schulleiterin ist, zu einem Input an unsere Schule eingeladen.

Sie zeigte anhand ihrer Schule
auf, wie eine gute Lernatmo-
sphare geschaffen werden
kann, wie auffalligen Kindern
und Jugendlichen Respekt bei-
gebracht werden kann und wie
etwa Ruhe und Sicherheit in
einer Schule erreicht werden
konnen.

Ihre Beispiele belegen auf eindrtickliche Weise, wie sich die
Schulkultur an der Schule «Im Birch» in Zirich tber die Jahre
gewandelt hat. Nach diesem Input hat sich unsere Schule auf
den Weg gemacht. Die neue Autoritat wurde Thema. Was ist
neue Autoritat? Autoritat wird hier nicht als Eigenschaft zum
Zwecke der Machtdemonstration verstanden, sondern als
Haltung: Durch Beziehungsgestaltung, Transparenz und die
Bereitschaft, sich intensiv und demonstrativ auseinanderzu-
setzen, entsteht zwischen Lehrperson und Schiilerinnen bzw.
Schiilern eine tragféhige Beziehung. Diese Prasenz stérkt die
Autoritat der Lehrperson, des Kollegiums, der Schule und
auch die der Eltern.® Oder mit den Worten von Regina Haller:

«Traditionelles Autoritatsver-
stdndnis baut auf Verbote und
Sanktionen und verfolgt das
Ziel des blinden Gehorsams.
Im Gegensatz dazu fordert

die Neue Autoritat Eigen-
verantwortung, Empathie,
Urteils- und Kritikfahigkeit
der Kinder und Jugendlichen.
Sie unterstutzt ihren Entwick-
lungsprozess hin zu miindigen
Menschen. Dieser lernfor-
dernde Ansatz entspricht dem
Verstandnis einer modernen
Padagogik.»”

Das war uns sympathisch.

Ein langer Weg und kein Ende

Wollen wir Eigenverantwortung, Empathie, Urteils- und Kri-
tikféhigkeit der Kinder férdern, setzt dies eine Auseinander-
setzung mit den eigenen Erfahrungen und Haltungen voraus.
Lehrpersonen und Schulleitung missen wissen, von welchen
subjektiven Theorien und pragenden Erfahrungen sie im
Alltag und insbesondere in herausfordernden Situationen
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Die neue Autoritat wurde

Thema. Was ist neue Autoritat?
Autoritat wird hier nicht als
Eigenschaft zum Zwecke der
Machtdemonstration verstanden,
sondern als Haltung:

geleitet werden. Diese Fragen sind unbequem, bergen Ri-
siken und Nebenwirkungen. Sie sind jedoch unabdingbar,
wenn eine Schule ihre Kultur verandern mdchte. Menschen
in der Schule, welche mit ihren Ecken und Kanten, mit ihrer
Klarheit und hohen Erwartungshaltung, ihrem Interesse am
Gegenuber und ihrer grossen Begeisterungsféhigkeit Kindern
bereits heute mit ihrer ganz persénlichen Autoritédt gegen-
Ubertreten, haben weniger Disziplinprobleme in ihren Klas-
sen. So meine Erfahrung. Sie sind wichtige Ressourcen auf
dem Weg zu einer neuen Autoritét, die als Gerist fir einen
Schulkulturwandel dienen kann. Keinesfalls ist sie Rezept.

Robert Ziillig
Schulleitung Primarschule Hagendorf

1 Primarschule Hagendorf, 2017
2 Anders, 2019

3 Fendt, 2008

4 Mdller et al., 2018

5 Haller, 2020

6 Lemme & Korner, 2022

7 Haller, 2020
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PRAVENTION NEU GEDACHT

Wo die Schulsozialarbeit
sich friher auf Pravention
konzentrierte, widmet sie
sich heute vermehrt der
Bildungsarbeit.

Von der Pravention zur Bildung

Die Schulsozialarbeit (SSA) erlebte in den letzten Jahren einen
konzeptionellen Wandel. Wo sie sich friiher auf Pravention kon-
zentrierte, widmet sie sich heute vermehrt der Bildungsarbeit.

Pravention zielt darauf ab, gesellschaftlich unerwiinschte
Zustande, Verhalten und Gefahren zu verhindern. Pravention
birgt daher immer auch die Gefahr, dass Kinder und Jugendli-
che aufgrund bestimmter Merkmale wie die Herkunft oder den
sozialen Status unter Generalverdacht gestellt werden. Gene-
ralverdacht deshalb, da Pravention greifen soll, bevor uner-
winschte Zusténde, Verhalten und Gefahren eintreten. Zu ei-
nem Zeitpunkt also, in welchem gar nicht klar sein kann, ob die
unerwinschten Zustande, Verhalten und Gefahren Gberhaupt
mit diesen Kindern und Jugendlichen zusammenhangen."

Bildungsarbeit hingegen orientiert sich an wiinschenswerten
Zustanden und Verhaltensweisen. Sie hat zum Ziel, dass sich
Kinder und Jugendliche in einer komplexen Welt Kompe-
tenzen und Fahigkeiten zur Orientierung und Bewaltigung
aneignen kdnnen. Kinder und Jugendliche sollen einen mdg-
lichst grossen Rucksack an sozialen Kompetenzen erwerben.
Gelingt ein Prozess nicht, werden die Erwachsenen mit in die
Verantwortung genommen, um aufzuzeigen, wie Kinder und
Jugendliche es in Zukunft besser machen kénnen. Hierflr
brauchen Kinder und Jugendliche eine entwicklungsfor-
dernde Umgebung. Es ist deshalb auch Aufgabe der SSA,
die individuellen Umsténde der Kinder und Jugendlichen
in den Blick zu nehmen und sich zu Uberlegen, ob unter
diesen Umsténden eine optimale Entwicklung Gberhaupt
méglich ist oder inwiefern diese gedndert werden miissten.?

Schulsozialarbeit und Bildung.
Was wird darunter verstanden?

Bildung in der SSA bedeutet also weit mehr als bloss die
Aneignung von Fachkompetenzen. Die SSA unterstitzt

1vgl. Baier 2013: 0.S.

m 2ygl. Baier 2013: 0.S.
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Kinder und Jugendliche darin, sich ganzheitlich zu ent-
wickeln und Kompetenzen der Persoénlichkeit zu bilden.?

Hierflr erméglicht sie den Kindern und Jugendlichen, sich
die Umwelt durch eine persoénlichkeitsfordernde Umge-
bungsgestaltung selbst anzugeignen. Sie setzt dabei auf
Gruppenarbeiten, Projekte und die direkte Beratung.* Weiter
bietet sie den Kindern und Jugendlichen Md&glichkeiten,
um Uber sich selbst und das Erlebte nachzudenken. Hier-
fir setzt sie Gesprachsimpulse und Frageformen ein, die
Kindern und Jugendlichen einen Perspektivenwechsel er-
maoglichen und beim Lésungsfindungsprozess behilflich
sein sollen. Dadurch erarbeiten Kinder und Jugendliche
Bewaéltigungsstrategien, welche sie auf &hnliche Situationen
in der Zukunft Gbertragen konnen. Die SSA geht dabei da-
von aus, dass sich Kinder und Jugendliche auf individuelle
Weise mit der Welt und ihren unterschiedlichen Lebens-
geschichten auseinandersetzen. Um einen ganzheitlichen

3vgl. Baier/Deinet 2011: 97
4vgl. Baier 2011: 105

Blick auf die Lebensbereiche der Anspruchsgruppe richten
zu kénnen, wahlt sie deshalb Inhalte, die mit dem aktuel-
len gesellschaftlichen Zeitalter verbunden sind und fiir zu-
kiinftige Generationen Relevanz und Bedeutung besitzen.®

Wichtig ist bei allen Initiativen der SSA, dass der freiwillige
und niederschwellige Charakter beibehalten wird.®

o

Mirjam Nold
Leitung Schulsozialarbeit Holstein

5vgl. Baier 2011: 109 - 111

6vgl. Baier 2011: 107 ff.
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) chulsozialarbeit

Um einen ganzheitlichen
Blick auf die Lebensbereiche
der Anspruchsgruppe
richten zu konnen, wahlt sie
deshalb Inhalte, die mit dem
aktuellen gesellschaftlichen
Zeitalter verbunden

sind und fur zukiinftige
Generationen Relevanz und
Bedeutung besitzen.
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SCHULKULTUR ENTWICKELN?! KEINE ZEIT -
ZUERST SETZEN WIR DIE REFORMEN UM!

Steffen Naydowski
Schulleiter Kreisschule Untergau

Die Schulkultur zu entwickeln, ist flir mich das wichtigste
Instrument in der Schulfiihrung einer Volksschule. Leider ist
es auch dasjenige Instrument, bei welchem die Gebrauchs-
anleitung fehlt.

Was ist eigentlich Schulkultur? Ich betrachte sie als die
gelebte Normalitat in einer Schule, das Selbstverstand-
nis, wie wir miteinander umgehen. Diese Normalitét findet
Ausdruck in einem Leitbild, einer Schulordnung oder ver-
steckt sich im Umgang miteinander. Bei letzterem sind es
unsere eigenen Haltungen, Werte und Normen, die einen
entscheidenden Einfluss haben auf unser Verhalten. Diese
Haltungen, Werte und Normen sind uns oftmals unbewusst
und verbergen sich als sogenannte Kulturelemente in unse-
rem Inneren. Der Einfluss von aussen auf diese Kulturele-
mente ist stark eingeschrénkt, was eine Schule aber nicht
davon abhalten sollte, sich dieser Thematik anzunehmen.

Schulkultur zu entwickeln,
heisst fiir mich, allen Perso-
nen in der Schule Angebote
zu machen, in denen sie sich
mit ihren eigenen Kulturele-
menten auseinandersetzen
konnen.

Einerseits bedingt dies, dass sich jede einzelne Person
ihrer Haltungen, Werte und Normen bewusster wird, und
andererseits, dass dieses Bewusstsein im Kollegium the-
matisiert wird. Hierdurch bietet sich einem Kollegium die
Gelegenheit, die Schulkultur gezielt weiterzuentwickeln.
Im Alltag lassen sich solche Denk-Angebote in Kurzge-
sprachen unterbringen. Im Jahresprogramm finden sich

Bei letzterem sind es unsere
eigenen Haltungen, Werte
und Normen, die einen ent-
scheidenden Einfluss haben
auf unser Verhalten.
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weitere Moglichkeiten, die Schulkultur ins Zentrum zu ri-
cken, namlich Uberall dort, wo Begegnungen stattfinden
und ein kurzes Innehalten méglich ist. Sei dies in Konfe-
renzen, Unterrichtsteams, Qualitdtsmanagementgruppen,
schulinternen Weiterbildungen oder Elternratssitzungen.

Fuar mich als Schulleiter ist die
Versuchung gross, mich zuerst
den «dringenden» Themen
wie der Umsetzung der Inte-
gration, der Informatischen
Bildung oder des Lehrplans 21,
dem Umgang mit Heterogeni-
tat oder den Verhaltensauffal-
ligkeiten zu widmen.

Hierbei muss ich einzelne Themen priorisieren, da neben dem
Kerngeschéaft des Unterrichtens wenig Zeit zur Verfligung
steht. Aber geht das auch anders?

Ich bin Uberzeugt, dass die vertiefte Auseinandersetzung
einer Schule mit der Thematik «Schulkultur» einen grossen
Mehrwert mit sich bringt. Ich gehe sogar noch einen Schritt
weiter und behaupte, dass die Auseinandersetzung mit
der Schulkultur die Unterrichtsentwicklung beschleunigt.

Mit Blick auf den Lehrplan 21 wage ich die pauschalisierende
These, dass wir Schulen diesen zwar eingeflihrt haben und
mit den entsprechenden Lehrmitteln arbeiten, jedoch den
Paradigmenwechsel vom Lehren zum Lernen noch nicht
ganzlich vollzogen haben. Die Jugendlichen lernen zu lassen,
anstatt sie zu belehren, verlangt von den Lehrpersonen die
Kraft, loszulassen, vordergriindig Kontrolle abzugeben und

die Rolle des Mentors oder Coaches einzunehmen. Wéhrend
der Auseinandersetzung mit dem Paradigmenwechsel be-
gegnen wir bewusst oder unbewusst unseren eigenen Fragen:

Wie kann ich in einem solchen
Setting die Klassenfithrung
wahrnehmen? Wie verandert
sich die Beziehungsebene
zwischen mir als Lehrperson
und den Schiilerinnen und
Schiilern? Will ich das? Sehe
ich einen Mehrwert?

Gehe ich den Hintergriinden dieser Fragen nicht auf die Spuir,
laufe ich Gefahr, den Paradigmenwechsel nicht vollziehen zu
wollen. Hinderliche Kulturelemente kénnten dabei zum Bei-
spiel ein zu starker Wunsch nach Stabilitat und Sicherheit sein.
In Anlehnung an die 5-Why-Methode nach Toyoda Sakichi be-
wahren sich Warum-Fragen, um das Gegenuber néher an sei-
ne eigenen Kulturelemente zu bringen. Es ist dabei irrelevant,
ob ich als Fragesteller alle Antworten bekomme. Vielmehr
mdchte ich einen Reflexionsprozess in Gang setzen. Diese
Fragen sollen sich auf einfache und konkrete Dinge beziehen
wie zum Beispiel «Warum hast du am Ende der Arbeitsphase
den Schuler/innen eine Musterlésung abgegeben?» Auf die
ersten Fragen werden voraussichtlich noch Antworten folgen
wie «Weil ich sicherstellen méchte, dass alle die korrekte
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L&sung kennen». Es ist nun an mir, zu entscheiden, wie ich
die ndchste Warum-Frage stelle, ohne mein Gegenulber in
eine Abwehrhaltung zu bringen. Nach drei bis finf Fragen
stosst die beantwortende Person auf ihre Kulturelemente,
welche nun im Idealfall bewusster werden und in einem
weiteren Schritt ins Kollegium eingebracht werden kénnen.

Wahrend der kollegialen Aus-
einandersetzung treffen die
unterschiedlichsten Werte,
Haltungen und Normen aufei-
nander. Die innovativste Form
der Zusammenarbeit in multi-
professionellen Teams erlebe
ich dort, wo ein gemeinsamer
«Kultur-Konsens» besteht.

Als Schulleiter kann ich diesen Konsens nicht erzwingen,
sondern lediglich Reflexionsprozesse anstossen sowie
einen vertrauensvollen Rahmen schaffen, in welchem die
Wahrscheinlichkeit auf einen solchen Konsens steigt. Hier-
zu gehoren zum Beispiel Zeitgefasse fir Team-Retraiten,
personell stabile Zusammenarbeitsgefasse oder die Reduk-
tion von Lehrpersonen, welche in einer Klasse unterrichten.

Der Umgang mit Verhaltensauffalligkeiten scheint einer der
grosseren Belastungsfaktoren fiir Lehrpersonen und Schul-



leitungen zu sein. Es ist aber die Aufgabe von Kindern und
Jugendlichen, Grenzen auszuloten, um daran zu lernen. Wir
Erwachsenen sind Sparringpartner, Vorbilder und Reibungs-
flachen. Ist die Schulkultur, also die gelebte Normalitat, re-
duziert auf Leitbilder und Schulordnungen erschweren wir
unseren Schitzlingen das Erleben wertvoller Erfahrungen.
Wir laden sie dazu ein, noch vehementer Grenzen zu suchen,
auf welche wir dann keine gemeinsamen Antworten haben.

Die Schulkultur droht eine
leere Hiille zu werden, welche
den Schulalltag belastet. Jeder
Lernende bringt seine eigenen
unsichtbaren Kulturelemente
mit. Die Heterogenitat einer
Klasse bezieht sich somit nicht
nur auf den Lernstand.

Wir haben eine bunte Suppe an Kulturelementen in unserer
Schule, welche aufeinanderprallen. Sie beeinflussen sich
gegenseitig und bilden zusammen eine neue Kultur, eine
neue Normalitat. Es braucht daher sowohl eine Auseinander-
setzung des Kollegiums mit den Kulturelementen als auch die

Einbindung der Schilerinnen und Schuler in einen solchen
Prozess, um auch ihren Kulturelementen Raum zu geben und
sie partizipieren zu lassen. Hier sind Klassen- und Schilerrate
und somit auch die Schulsozialarbeitenden gefragt. Ebenfalls
pragen Erziehungsberechtigte, Verwaltungsangestellte der
Schule und die kommunalen Behérden unsere Schulkultur
stark und sollten aus diesem Grund ebenfalls teilhaben.

Ein weiteres spannendes
Instrument bietet sich in der
Auseinandersetzung mit der
Thematik «Neue Autoritat»
nach Heim Omer.

Ein Element daraus reagiert auf Fehlverhalten, indem még-
lichst viele Betroffene wie Eltern, Lehrpersonen und Hauswart
ein Sit-In machen beziehungsweise durch gemeinsames
Auftreten ihren Unmut zum Ausdruck bringen und eine Idee
zur Lésung oder Wiedergutmachung fordern. Das gemein-
same Streiken und das Warten auf die Lésungsansétze oder
Vorschlage zur Wiedergutmachung der fehlbaren Person
steht dabei kontrar zur Kultur der Sanktion als Antwort auf
Fehlverhalten. Die thematische Auseinandersetzung mit dem
Ansatz der neuen Autoritat im Kollegium, in Elternraten, in den
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kommunalen Behérden oder in Schiler- und Klassenraten
zwingt uns dazu, unsere eigenen Kulturelemente zu reflek-
tieren und bietet einen guten N&hrboden fir Verdnderungs-
prozesse. Weitere Einstiegsszenarien in die Schulkultur sehe
ich in der Uberarbeitung von Schulordnungen, Regelwerken,
der Einfihrung von Eltern- und Schilerraten, Strategiesit-
zungen und Leistungsvereinbarungen mit den kommunalen
Aufsichtsbehdrden oder anstehenden Schulhausneubauten.

Die Weiterentwicklung der Schulkultur wird mich herausfor-
dern, denn es verbergen sich einige Stolpersteine in diesem
doch sehr persénlichen Prozess. Umso Uberzeugter bin ich,
diesen Weg gehen zu wollen, da er unendlich viele Gelegen-
heiten zur Weiterentwicklung einer Schule nicht nur im Sinne
der Kultur, sondern auch in Bezug auf den Unterricht bietet.

Steffen Naydowski
Schulleiter Kreisschule Untergdu
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Weitere Einstiegsszena-
rien in die Schulkultur
sehe ich in der Uber-
arbeitung von Schulord-
nungen, Regelwerken,
der Einfihrung von
Eltern- und Schulerra-
ten, Strategiesitzungen
und Leistungsvereinba-
rungen mit den kommu-
nalen Aufsichtsbehor-
den oder anstehenden
Schulhausneubauten.
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SCHULSOZIALARBEIT DORNECKBERG

Leistungsbericht

Lisa Allgeier Fabio Kunz

Leitung Schulsozialarbeit Leitung Schulsozialarbeit
Dorneckberg Dorneckberg

Zu einer normalen Entwicklung gehért, dass Kinder in ihrem
Alltag mit Herausforderungen konfrontiert sind, die sie mehr
oder weniger herausfordern und die sie bewaltigen kénnen.
Fir die psychische Gesundheit und das gesunde Heranwach-
sen von Kindern spielt dieser Umgang mit Herausforderungen
eine entscheidende Rolle, da Belastung, Herausforderung und
Ressourcen zur Bewaltigung im Gleichgewicht stehen sollten.

Zu diesen Ressourcen z&hlt nebst der eigenen Resilienz oder
psychischen Widerstandsfahigkeit auch die Unterstiitzung
durch enge Bindungspersonen wie Familie und Freunde. Fur
die Kinder der Primarschulen Dorneckberg kam als weiteres
Unterstitzungsangebot im Jahr 2021 die Schulsozialarbeit
(SSA) hinzu. Sie unterstitzt die Kinder in der Bewaltigung
ihrer individuellen Herausforderungen im Schulalltag durch
systemisches Arbeiten, also die Zusammenarbeit mit Lehr-
personen und Eltern. Dieses neue Angebot nutzten die Kinder
in 93 Einzelberatungen, 92 Gruppenberatungen und 65
Klassenaktivitaten. Darliber hinaus fanden 339 Gesprache
mit Lehrpersonen und weiteren Mitarbeitenden der Schule
sowie 53 Gesprache mit Eltern statt.

RUCKBLICK IN DIE TATIGKEITSBEREICHE

Zu Beginn des Jahres 2021 wurde die SSA in der Primarstufe
Dorneckberg mit einem Pensum von 50 Stellenprozenten
eingefiihrt. Das Angebot wurde in allen Klassen vorgestellt
und alle Eltern und Erziehungsberechtigten erhielten ein Infor-
mationsschreiben. Hierbei wurde auf die Schweigepflicht und
die zahlreichen Unterstlitzungsangebote hingewiesen, die
Kindern, Eltern und Lehrpersonen neu zur Verfligung stehen.

Wahrend der Woche konnten die Kinder an den jeweiligen
Standorten in den Pausen direkt mit der SSA Kontakt auf-
nehmen und Termine vereinbaren. Zeitgleich trafen Gber
Lehrpersonen Anfragen fur Klasseninterventionen und Ver-
mittlungen von Schilerinnen und Schilern an die SSA ein.
Bereits nach kiirzester Zeit war das Angebot an allen Stand-
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neues Angebot o

orten etabliert und wurde von den Schiilerinnen und Schiilern,
den Eltern und Lehrpersonen intensiv genutzt. Aufgrund der
unerwartet hohen Auslastung war bereits nach wenigen
Wochen klar, dass das Pensum erhdht werden muss, was
ab Mitte Jahr durch weitere 10 Stellenprozente mdglich war.

Ein wichtiger Aspekt in der SSA ist der Beziehungsaufbau
und das Bilden von Vertrauen zwischen der Fachperson
und den Kindern. Es ist sehr hilfreich, in den Pausen fur die
Kinder sichtbar zu sein. Interesse an ihnen zu zeigen, sie
ausserhalb des Klassenzimmers zu erleben, zu beobachten
und mit ihnen zu interagieren. Sei dies mit Gesprachen
oder kleinen Spielen wie «Fangis», Sitzball oder Fussball. In
diesen Begegnungen mit den Schillerinnen und Schulern
werden Beziehung und Vertrauen aufgebaut. Beziehung
und Vertrauen, die in anderen Situationen wie in Konflikten
mit anderen Schilerinnen und Schilern oder Lehrpersonen
enorm wichtig sind. Aufgrund der Pandemie boten wir den
Eltern und Erziehungsberechtigten die Beratung tUberwie-
gend via Telefon und online an, wahrend vereinzelt auch
personliche Beratungstermine méglich waren. Auch dieses
Angebot wurde rege genutzt.

Biiren In Biren lag der Fokus auf der Einzelberatung von
174 Schilerinnen und Schilern. Darlber hinaus fanden
Klasseninterventionen und Klassenaktivitdten (100 Kon-
takte) in zwei Klassen statt. Haufige Themen waren der
Umgang untereinander, das Klassenklima und individuelle
Entwicklungsthemen.

Nuglar Auch in Nuglar fanden 34 Einzel- und Gruppen-
beratungen u.a. zum Thema Freundschaft und Umgang
untereinander statt. Darlber hinaus wurde eine Klassen-
intervention zum Thema Konflikte durchgefihrt.

SCHULSOZ

IALARBEIT
GEMEINSAM L.OSUNGEN FINDEN

Gempen Die SSA in Gempen wurde zu
Beginn des Jahres von Lisa Allgeier ge-
startet und im Mai im Rahmen der Pense-
nerhdhung an Fabio Kunz Gbergeben. 80
Kontakte entstanden wahrend Beratun-
gen und 397 wéhrend der Schulpausen.
Zudem begleitete die SSA die Schulklas-
sen auf Ausfligen.

Hochwald In Hochwald unterstiitzte die
SSA die Kinder der verschiedenen Al-
tersklassen Uberwiegend durch Einzelbe-
ratungen zu individuellen Entwicklungs-
themen. Eine Klasse wurde durch eine
Klassenintervention zum Klassenklima
Uber das ganze Jahr hinweg unterstitzt.

Seewen Die Kinder der Primarstufe See-
wen nutzten das Angebot in Beratungs-
gesprachen in Kleingruppen. H&aufige
Themen waren hier Freundschaft und
das Loésen von Konflikten.

Vernetzung

Der Fokus lag im ersten Jahr der SSA Dorneckberg auf der
Aufbauarbeit sowie der Bearbeitung der Anliegen an den
Schulstandorten. Ab 2022 wird die Vernetzung ausgebaut.

Ausblick

Die SSA etabliert sich und wachst. Die Trdgergemeinden
haben entschieden, dass ab 2022 die Schulsozialarbeit auf
100 Stellenprozent erhéht wird. Deshalb gibt es zu Beginn
des Jahres personelle Verédnderungen. Leonie Heyer (ab
Januar) und Roman Scherrer (ab Februar) bilden das neue
Team der SSA Dorneckberg und betreuen gemeinsam die
funf Standorte.

Dank

Grosser Dank geht an die Lehrpersonen der Primarschu-
len Dorneckberg fur ihre Offenheit und uneingeschréankte
Unterstltzung beim Aufbau der SSA an allen Standorten.
Ohne diese kompetenten Teams wére die Integration der
SSA in den Schulalltag nicht dermassen erfolgreich ver-
laufen. Dariiber hinaus danken wir allen Eltern und Kindern
fur das entgegengebrachte Vertrauen. Weiterhin wurde die
SSA im Aufbau durch die Gemeinderétin Patricia de Berna-
dis und die Schulleitung intensiv unterstitzt. Auch hierfur
bedanken wir uns von ganzem Herzen.

Lisa Allgeier und Fabio Kunz
Leitung Schulsozialarbeit Dorneckberg
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) chulsozialarbeit

Dorneckberg

Kontakte (Total 5230)

B mannlich
H weiblich
M ohne Angabe

Kontaktart

(einzeln oder in Gruppen)

176,68

[ Eltern/Erziehungsberechtigte
Kind (Direktkontakt)
[l Lehrperson/Schulleitung

[ Diverse

3756

Arbeitssetting
78148
[ Beratung persénlicher Kontakt

Beratung «Tiir und Angel»

Klassenbesuch
Klassenintervention

[ Kontakt Telefon oder virtuell
[l Pausenhofeinsatz

[ Pauseneinsatz Lehrerzimmer
[ Schulunterricht

B Andere (Monatswanderung=65,
Projektarbeit=49, Beratung Tele-
fon oder virtuell=15, Diverse=19)

Schulsozialarbeit Dorneckberg 0
Hauptstrasse 4
4146 Hochwald

Angeschlossene Gemeinden

Biren, Gempen, Hochwald, Nuglar, Seewen

Operative Begleitung
Sabine Riesch und Bernadette Marin, Schulleitung
Kindergarten und Primarschulen Dorneckberg

Leistungsvertrag seit 2021
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SCHULSOZIALARBEIT DORNECKBERG

Interview mit dem neuen Team

Leonie Heyer Roman Scherrer

Schulsozialarbeit Dorneckberg

Du stehst seit Januar 2022 auf dem Dorneckberg

als Schulsozialarbeiterin im Einsatz und begegnest
vielen Menschen und unterschiedlichen Bediirfnissen.
Was sind deine ersten Eindriicke von deiner Arbeit?

Leonie: Meine ersten Eindriicke sind erfllt von Freude, Mo-
tivation, Herausforderungen und Dankbarkeit flir die vielfal-
tige und anspruchsvolle Arbeit, die ich jeden Tag leisten darf.
Die Bestrebung, soziale Probleme und Spannungen zwi-
schen Schule, Familie und Gesellschaft zu I6sen, gibt mir die
Madglichkeit, meine Fahigkeiten und mich selbst jeden Tag
weiterzuentwickeln. Das ist es, was ich am meisten schitze.

Was ist dir besonders wichtig und welche
Begegnungen findest du besonders interessant?

Leonie: Die Kinder in ihrem Prozess des Aufwachsens und
Erwachsenwerdens zu begleiten und sie in ihren sozialen
Kompetenzen zu unterstiitzen, bereitet mir besondere
Freude und Genugtuung. Wéhrend meiner Arbeit richte
ich meinen Fokus stets auf einen intensiven, empathi-
schen und ehrlichen Umgang miteinander, weshalb fur
mich aktuell der Beziehungsaufbau zu den Schiilerinnen
und Schiilern, aber auch mit allen anderen Beteiligten im
Mittelpunkt steht. Das Wohl der Kinder wahrend meiner
Arbeit und in allen Prozessen der gemeinsamen Arbeit ist
fir mich ein essenzieller Kernpunkt.

Die Vernetzungsmaglichkeiten
innerhalb des KJF tragen einen
wesentlichen Teil dazu bei, mei-
ne Arbeit zu vereinfachen.

Leonie: Neben der Zielgruppe Kinder unterstitze ich
taglich Lehrpersonen und Eltern in ihrem psychoso-
zialen und erzieherischen Auftrag und biete professio-
nelle Hilfe an, wo sie bendtigt und gewlinscht ist. Die
partnerschaftliche Zusammenarbeit mit den involvier-
ten Personen, welche durch unterschiedliche Kompe-
tenzen, Interessen und Bedirfnisse bereichert und
gepragt ist, bereitet mir einerseits viel Freude, ist aber
gleichzeitig auch eine nennenswerte Herausforderung. e

Schulsozialarbeit Dorneckberg
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Du stehst seit Februar 2022 auf dem Dorneckberg als
Schulsozialarbeiter im Einsatz. Wie bist du gestartet?

Roman: Es fiel mir leicht, auf dem Dorneckberg anzukom-
men und mich langsam einzuleben. Dies ist dem gesamten
Lehrerteam wie auch der Schulleitung zu verdanken, die
mich sehr wohlwollend aufgenommen haben. Jeder Neu-
start hat seine Herausforderung und braucht Zeit. Dies zeigt
sich vor allem in der Schulsozialarbeit, da jene besonders
von der Beziehungsarbeit lebt.

Du arbeitest schon seit einigen Jahren als
Schulsozialarbeiter. Was ist dir besonders wichtig?

Roman: Mir ist es wichtig, dass sich die Kinder in der
Schule wohlfihlen und auch gerne in die Schule kommen.
Durch meine frihere Tétigkeit auf der Oberstufe, hat sich
fir mich klar gezeigt, dass die Friiherkennung schon auf
der Primarstufe beginnen muss und nur durch die Zusam-
menarbeit des ganze Schulteams zum Erfolg fihren kann.

Mobbing in der Schule, Cybermob-
bing, Gewalt, Unzufriedenheit und
andere belastende Themen kon-
nen nur durch fortwahrende Pro-
zesse mit klarem systemischem
Vorgehen gelost werden.

Die Zeit spielt eine grosse Rolle fir die Kinder. Es gibt
den Slogan «Zeit, Kind und dann Schule». Das bedeutet,
die Kinder bendtigen unterschiedliche Zeitvorgaben, egal
fir welches Thema und dies zeigt sich natirlich auch im
Sozialverhalten. Die Schulsozialarbeit ist ein wichtiges
Puzzleteil des ganzen Schulsystems.

Wie erlebst du deine Arbeit in der Abteilung KJF?

Roman: Da ich die Abteilung KJF durch meine Zeit im Ju-
gendhaus und in der Mobilen Jugendarbeit doch schon seit
Uber 10 Jahren kenne, war der Entschluss, mich beim KJF
zu bewerben, sehr leichtgefallen. Dennoch wurde ich noch-
mals positiv Uber die Teamzusammenarbeit Uberrascht.
Sie funktioniert unkompliziert, professionell und effizient.

Eine interne Weiterbildung der Abteilung KJF durfte ich
gleich zu Beginn in Anspruch nehmen und war von der Or-
ganisation und von der Beweglichkeit der gesamten Struk-
tur begeistert. Fur die Zukunft wiinsche ich mir weiterhin viel
strukturelle Beweglichkeit und dass man sich nicht auf den
alten Erfolgen ausruht, sondern sich den neuen Gegeben-
heiten anpasst. Meine kurze Erfahrung zeigt mir jetzt schon,
dass ich mir in dieser Hinsicht keine Sorgen machen muss. e

CYBERMOBBING BEI KINDERN

25% der Kinder im
Alter von 6 bis 7 Jah-
ren haben ein eigenes
Handy, zwischen 10
und 11 Jahren sind es
schon 60% und bei
der Gruppe der 12- bis
13-Jahrigen sogar 77%.

Das Internet wird je langer je mehr ein Ort, wo Frust und
Aggressionen verarbeitet werden. Gleichzeitig wird es zu-
nehmend zum «sozialen Mulleimer» und auch zum Tatort
fur Cybermobbing. Seit 2005 wurden in den verschiedens-
ten Chatrooms vermehrt Beleidigungen, DemUtigungen
und Beschimpfungen festgestellt. Dabei wurden Formen
von Aggression und Gewalt erkannt, wie sie dhnlich im
alltdglichen Schulalltag anzutreffen sind. Dies wird unter
anderem in der MIKE- und JAMES-Studie festgehalten.

Die MIKE-Studie bestétigt, dass Kinder zwischen 6 und 13
Jahren einen deutlichen Unterschied pro Woche im Konsum
und der regelmassigen Nutzung von Handys aufzeigen. Die
Halfte der studienteilnehmenden Kinder nutzen taglich Mes-
senger-Apps und andere soziale Netzwerke. Diese Apps und
Netzwerke sind teilweise flr diese Altersgruppe noch gar
nicht freigegeben, werden aber trotzdem durch die Eltern frei-
geschaltet. 25% der Kinder im Alter von 6 bis 7 Jahren haben
ein eigenes Handy, zwischen 10 und 11 Jahren sind es schon
60% und bei der Gruppe der 12- bis 13-Jahrigen sogar 77%.

Das bedeutet, dass durchschnittlich
47% der Primarschiler:innen, also
etwa die Halfte, ein Handy besitzen.
Diese Entwicklung geht weiter. 99%
der Jugendlichen zwischen 12 und
19 Jahren besitzen ein Handy.

Es zeigt sich auch, dass Madchen und Jungs diese Medien
unterschiedlich nutzen. Es stellt sich also nicht die Fra-
ge, ob die Kinder die Medien nutzen, sondern wie sie auf
die Herausforderungen in dieser virtuellen Welt vorbereitet

werden. Um Lésungen zu finden, ist die Schulsozialarbeit
sehr gefragt und arbeitet eng mit Fachpersonen zusammen,
damit die Medienpadagogik in der Primarschule friihzeitig
aufgegleist wird.

Fir die Kinder ist es wichtig, dass ein Video oder Bild oder
ahnliches viral geht. Was wird unter «viral» verstanden? Es
bedeutet, dass Bilder, Videos oder Mitteilungen geteilt, ver-
linkt und im sozialen Netzwerk verbreitet werden. Welche
Gefahren lauern kénnen, ist den Kindern meistens nicht
klar und wird auch von den Eltern stark unterschétzt. In
diesem Zusammenhang ist es zentral, die Besonderheiten
des Cybermobbings zu definieren:

+ Die Anonymitét steht im Vordergrund. Dies 18st bei
den Opfern (Betroffenen) mehr Unsicherheit und
Angst aus. Es féllt Opfern (Betroffenen) schwer,
Ldésungen zu erkennen und die Tater:innen sind
sehr schwierig zu identifizieren.

+ Die Welt sieht zu. Das Publikum auf diesen Platt-
formen ist gross und es besteht eine hohe Offent-
lichkeitswirkung.

+ «Endlosviktimisierung» bedeutet, dass ein solcher
Angriff (Cybermobbing) niemals aufhéren kann.
Deshalb ist es sehr schmerzhaft flir die Betroffe-
nen.

+ Die Tater:innen haben durch den Netzzugang die
Méglichkeit, in die Privatsphére anderer einzudrin-
gen und kdnnen bis zu den Opfern nach Hause
ins Kinderzimmer, Wohnzimmer oder ihren Lieb-
lingsplatz gelangen.

Diese Liste zeigt auf, dass Cybermobbing flr die Opfer 6fter
viel schwieriger zu ertragen ist als das traditionelle Mobbing,
welches wir zum Beispiel von der Primarschule kennen.

-
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Cybermobbing kann noch viel weiter gehen. Passwoérter
von Profilen werden geknackt und die Téter:innen kénnen
die Bilder verandern und zu gefakten Nacktfotos umwan-
deln. Die Opfer werden in den Profilen neu definiert und
ihre Personlichkeit wird umgeschrieben. Es werden Ge-
schichten erfunden wie zum Beispiel welchen Lehrer oder
welche Lehrerin sie mdgen oder sogar in sie verliebt sind.

Es wird eine Verlinkung auf dem
privaten Profil auf Homosexuel-
len-Webseiten oder Pornoseiten
erstellt. Dies passiert, weil der/die
Tater:in den Opfern (Betroffenen)
ein neues Image verpassen will.

So entstehen Fakeprofile von Kindern und diese wer-
den veroffentlicht. Die Formen und Mdglichkeiten ha-
ben fast keine Grenzen, was die Arbeit fir die Fachper-
sonen, Eltern und auch die Polizei enorm erschwert.

Auf welchen Kanélen finden diese Attacken statt? Dies sind
zum einen Chatrooms, Blogs, E-Mails, Websites, soziale
Netzwerke, Videoplattformen, Fotodienste. Neue Plattformen
kommen laufend dazu und andere gehen in die Vergessen-
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heit. Doch das Internet vergisst meistens nie. Informationen
kénnen ohne «Ablaufdatum» gespeichert werden. In diesem
Zusammenhang ist es wichtig zu sehen, dass die Schul-
sozialarbeit die Praventionsarbeit im Bereich Medien ernst
nimmt und sich der Vielseitigkeit der Problematik bewusst ist.

Eltern sind sehr oft mit dieser Situation Uberfordert und wiin-
schen sich mehr Unterstitzung. Diese wird durch verschiede-
ne Fachstellen und durch die Schule niederschwellig geleistet.

Roman Scherrer
Co-Leitung Schulsozialarbeit Dorneckberg

SCHULSOZIALARBEIT DIEGTEN

Leistungsbericht

Mirjam Nold Dennis Kurz

Leitung Schulsozialarbeit Leitung Schulsozialarbeit
Diegten Diegten

Geflhle zu verstehen, ist zentral fir die soziale Entwicklung.
Damit die soziale Kompetenz bei Kindern geférdert werden
kann, ist es wichtig, die Kinder darin zu unterstitzen, ver-
schiedene Geflihle bewusst einzuordnen, zuzulassen und
zu reflektieren. Darliber hinaus muss sich ein Kind ernst-
genommen flihlen, um eine «lch-Kompetenz» entwickeln zu
kénnen. «lch-Kompetenz» bedeutet, dass das Kind erkennt,
dass es ein eigenstandiger Mensch mit Bedurfnissen, Zie-
len und Interessen ist. Dadurch kann es sich von anderen
abgrenzen. Durch diese reflektiven Kenntnisse Uber sich
selbst und seine Emotionen kann ein Kind seine Fahigkeiten
entfalten und sozialkompetent in der Gesellschaft agieren.

Darauf arbeitete die Schulsozialarbeit (SSA) in Diegten im
2021 in 90 Einzel- oder Gruppenberatungen und 12 Klassen-
interventionen hin. Zudem fanden 18 Elterngespréache und
108 Gesprache mit Lehrpersonen oder anderen schulischen
Mitarbeitenden statt.

RUCKBLICK IN DIE TATIGKEITSBEREICHE

2021 konnte die SSA an der Kreisschule TED in Diegten im
zweiten Jahr unter der Leitung von Mirjam Nold und Dennis
Kurz weitergefiihrt werden. Der Umzug der SSA in die Bib-
liothek ermdglichte es uns, einerseits eine gemutliche und
kindergerechte Atmosphéare zu schaffen und andererseits in
der Mitte der drei Schulhduser fir alle Anspruchsgruppen an-
wesend zu sein. Der Raumwechsel wurde den Eltern und den
Schulkindern vermittelt und ist mittlerweile gut in den Schulall-
tag integriert und unser Angebot wird regelmassig aufgesucht.

«Danke, jetzt bin ich gerade sehr
erleichtert, einfach weil wir es

kurz besprochen haben.»
Zitat einer Schillerin

Da im neuen Schuljahr 2021/2022 die Elternarbeit in den Fo-
kus geriickt wurde, stellten wir an den Elternabenden das An-
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) chulsozialarbeit

Diegten

Damit die soziale
Kompetenz bei Kindern
gefordert werden kann,
ist es wichtig, die Kinder
darin zu unterstiitzen,
verschiedene Gefiihle
bewusst einzuordnen,
zuzulassen und zu
reflektieren.

gebot der SSA mit einer Videobotschaft vor. Durch Elternbrie-
fe, welche regelmaéssig verschickt wurden und werden, bleibt
das Angebot und alle Vernetzungsmdglichkeiten sichtbar. Ein
Informationsschreiben, welches Eltern mitteilt, dass ein Kind
die SSA aufgesucht hat (nur bei Themen, welche nicht der
Schweigepflicht unterliegen), ermdglichte und erméglicht der
SSA und den Eltern einen vereinfachten Zugang zur Kontakt-
aufnahme. Daraus resultierten und resultieren noch mehr und
effektivere Kooperationsmdglichkeiten, welche das Wohl
des Kindes und der Familie als Ganzes ins Zentrum stellen.

«Die Schulsozialarbeit unterstiitzt
mich dabei, meine Einschatzun-
gen zu Situationen mit meinen
Schilerinnen und Schiilern zu
uberprifen und regt mich dazu
an, meinen Umgang mit ihnen zu

reflektieren.»
Zitat einer Lehrperson

Das niederschwellige Beratungsangebot der SSA wurde von
Schdlerinnen und Schiilern auch 2021 sehr intensiv genutzt.

Schulsozialarbeit Diegten 0
Kénerkinderstrasse 8

4457 Diegten

Angeschlossene Gemeinden

Diegten, Eptingen, Tenniken

Operative Begleitung
Eveline Strub, Schulleitung

Leistungsvertrag seit 2020
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) chulsozialarbeit

Diegten

Im Einzel- oder Gruppengesprach konnten viele Themen
bearbeitet und Herausforderungen angegangen und
aufgeldst werden. Vor allem die Coronapandemie stellte
viele Kinder und Familien vor grosse Herausforderungen.
Der Umgang mit Unsicherheiten und Angst, die sich in
vielen Konfliktsituationen unter Kindern widerspiegelten,
waren zentrale Themen im vergangenen Jahr.

Umso schoner ist es, zu be-
obachten, wie Kinder gestarkt
aus begleiteten Konfliktsitu-
ationen hervorgehen und bei
einem nachsten Vorfall bereits
reflektierter agieren konnen.

So beeinflussen sie auch ihr Umfeld nachhaltig. Als
Schulsozialarbeiterin oder Schulsozialarbeiter ist es sehr
motivierend, Teil eines Entwicklungsschrittes oder einer
sich bessernden Situation zu sein, was unsere Arbeit
bunt und lebendig macht.

Vernetzung

Durch die enge Zusammenarbeit der SSA mit der Bera-
tungsplattform Helpnet und der Birmann Stiftung konnten
viele Eltern und Erziehungsberechtigte zeitnah ein um-
fassendes Unterstitzungsangebot in Anspruch nehmen.

Ausblick

Das bestehende Angebot der offenen Sprechstunde fir
Schdlerinnen und Schuler wird auch 2022 weitergefihrt.
Projekte werden nach Bedarf gemeinsam mit den Schul-
kindern geplant und angeboten.

Dank

Ein grosser Dank geht an die Schulleitung und an das
Lehrerkollegium der Kreisschule TED, Standort Diegten
fir die gute Zusammenarbeit, die den Kindern mit viel
Engagement ermdglicht, sich zu entfalten. Weiterhin
danken wir den Eltern und Erziehungsberechtigten und
vor allem allen Schulkindern fiir das entgegengebrachte
Vertrauen.

oA

Mirjam Nold und Dennis Kurz
Leitung Schulsozialarbeit Diegten

KJF

Kontakte (Total 1472)

Kontaktart
(einzeln oder in Gruppen)

10

1081

Arbeitssetting

30
3213

360
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B mannlich
M weiblich
[l ohne Angabe

[ Erziehungsberechtigte/Eltern
Kind (Direktkontakt)
[l Lehrperson/Schulleitung

[ Diverse

Beratung personlicher Kontakt
Il Beratung Telefon oder virtuell
[l Beratung «Tiir und Angel»

Klassenintervention
[ Kontakt Telefon oder virtuell
Il Pausenhofeinsatz
[ Pauseneinsatz Lehrerzimmer
[ Schulunterricht

Vernetzung

Vortrag und Présentation

MENTALES TRAINING IN DER

SCHULSOZIALARBEIT MIT

DEM HEIDELBERGER KOMPETENZTRAINING (HKT)

Lisa Allgeier Mirjam Nold

Leitung Schulsozialarbeit Leitung Schulsozialarbeit
Ziefen Diegten

Der Fokus des Heidelberger Kompetenztrainings, kurz HKT,
liegt auf der Erreichung individueller Ziele, dem Meistern von
Herausforderungen in Situationen und dem Erkennen und
Abrufen eigener Starken, um so erfolgreich durchs Leben
zu gehen. Beim HKT geht es darum, Menschen in ihrer
Handlungsfahigkeit zu starken und ihnen eine Methode an
die Hand zu geben, um ihre Selbstwirksamkeit ressourcen-
orientiert zu erleben. Was in seinen Anfangen nur fiir Spitzen-
sportler attraktiv und anwendbar war, hat zwischenzeitlich
seinen Weg in die Schulen gefunden.

Entwickelt wurde das HKT 2005 an der P&ddagogischen
Hochschule Heidelberg in Deutschland. Sportwissenschaftler
und Padagoge Prof. Dr. Wolfgang Knorzer und sein Team
fanden einen Weg, das Mentale Training von der sportlichen
Wettkampfsituationen auf schulische Herausforderungen wie
zum Beispiel Prifungsangst, Konzentrationsschwierigkeiten
und alle anderen Herausforderungen, die das schulische
Leben mit sich bringt, zu Gbertragen.

Das HKT bedient sich mehrerer
verschiedener wissenschaftlicher
Erkenntnisse. Kompetenzorien-
tierte Pravention und Gesund-
heitsférderung sind nur zwei
Bausteine, auf die sich das HKT
stutzt.

Die Grundlagen bilden zudem psychologische und neuro-
wissenschaftliche Ansédtze wie die Konsistenztheorie von
Grawe (2004), das Rubikonmodell von Heckhausen und
Gollwitzer (1987) und die Personlichkeits-System-Interak-
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Beim HKT geht es dar-
um, Menschen in ihrer
Handlungsfahigkeit zu
starken und ihnen eine
Methode an die Hand zu
geben, um ihre Selbst-
wirksamkeit ressour-
cenorientiert zu erleben.

tions-Theorie von Kuhl (2001). Padagogische Konzepte zum
Trainingsaufbau wie der padagogische Doppeldecker nach
Wahl (2005), kérperorientierte Konzentrationsarbeit sowie
Elemente aus den asiatischen Kampfklnsten ergénzen den
Trainingsablauf .

Das HKT verlauft immer in der gleichen Struktur. Man setzt
sich mit seinen aktuellen Herausforderungen, Zielen und
Winschen auseinander und formuliert ein konkretes Ziel. Die
Kernaufgabe der Zielformulierung ist die Kénigsdisziplin des
Trainings. Hier kommt es auf Prazision, Erreichbarkeit und
Messbarkeit an. Also kurz: SMART muss es sein. Daraufhin
werden verschiedene Zugange zur Konzentrationsfahigkeit
instruiert, eingelibt und mit den unterschiedlichsten Sinnes-
wahrnehmungen in Verbindung gebracht.

Man entwickelt ein Konzentra-
tionssymbol, welches zum tag-
lichen Begleiter werden soll und
einen unverzuglichen Zugang

in den Konzentrationszustand
ermoglicht. Durch die Ausein-
andersetzung mit den eigenen
Starken und Ressourcen wird
einem verdeutlicht, welche vor-
handenen Fahigkeiten man zur
Zielerreichung nutzen kann, und
so verinnerlicht, dass sie prasent
im Gedachtnis bleiben.
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Mégliche Hindernisse, denen man auf dem Weg zur Zielerrei-
chung begegnen kénnte, werden formuliert und Handlungs-
strategien entwickelt, um diesen zu begegnen. Der Trainings-
begriff des HKT wird durch das sich immer wiederholende
Voraugenhalten der erarbeiteten Schritte (Zielerreichung,
Starken, Hindernisse) deutlich. Die repetitiven Ubungen sind
entscheidend im tatséchlich erfahrbaren Erfolg.

Tagliche Trainingseinheiten, in
denen man sich konzentriert mit
dem Ziel auseinandersetzt, sind
zentral, um wichtige neue Hirn-
strukturen zu bilden und den
Weg zur Zielerreichung zu ebnen.

Schulerinnen und Schiller dabei zu unterstiitzen, ihre Ziele zu
erreichen, und mitzuerleben, mit welcher Ernsthaftigkeit und

Sind Sie am Heidelberger Kompetenz- o

training interessiert?
Bitte kontaktieren Sie uns!
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Offenheit Herausforderungen angegangen werden, ist mehr
als inspirierend. Das HKT ist ein optimales Handlungstool,
das ganz einfach in den Schulalltag eingebettet werden
kann und das Angebot der Schulsozialarbeit dadurch sehr
bereichert.

oA

Mirjam Nold
Schulsozialarbeit KJF

Lisa Allgeier
Schulsozialarbeit KJF

SOZIALPADAGOGIK PRIMARSCHULE HAGENDORF

Interview mit Laila Eleganti

Den Fokus auf das Kerngeschaft einer
Lehrperson, die Unterrichtsgestaltung, zu legen,
wird durch die ippigen Nebenschauplatze immer
wieder erschwert. Die Bediirfnisse der Kinder
scheinen vielschichtiger und die Schule ist ein
Grossteil ihrer Lebenswelt geworden.

Laila Eleganti

Leitung Sozialpddagogik
Hagendorf

Was ist dir fiir die Schiilerinnen und Schiiler besonders
wichtig?

In Bezug auf meine Rolle in diesem Pilotprojekt erachte
ich die Prasenz als Schlisselfaktor. Die Kinder brauchen
jemanden, der daistund auch dableibt. Egal was vorgefallen
ist oder was vorfallen wird. Speziell in den schwierigen und
herausfordernden Situationen sollen die Kinder bemerken,
dass ich als Klassenverantwortung wachsam bin und die
unterschiedlichen Bedurfnisse der Kinder wahrnehme.
Meine Aufgabe ist es, durch gezielte Interventionen ein
gesundes Schulklima zu férdern, wo sich mdéglichst alle
Kinder wohlfihlen und in der Klasse einbringen kénnen.

Ich wiinsche mir, dass die Schilerinnen und Schiler mehr
und mehr lernen, an sich selbst zu glauben. Sie sollen mehr
Vertrauen in sich selbst haben und ihre individuellen Res-
sourcen kennen und auch nutzen. Die Kinder sollen erleben,
was sie als Individuum und auch gemeinsam als Klasse
bewirken kénnen.

Was beinhaltet Bildung und was bedeutet dies
fiir die Lehrpersonen und die Unterrichtsgestaltung
im Jahr 2022?

Ich erlebe das System Schule vielféltiger, kreativer, individu-
eller und auch anspruchsvoller denn je. So sind Lehrerinnen
und Lehrer und weiteres Fachpersonal zur Unterstitzung im
Unterreicht stark gesucht. Ich denke, der aktuelle Mangel
an Lehrpersonen, der sich weiter verschéarfen wird, weist
indirekt auf den Bedarf zusétzlicher Ressourcen durch Fach-
personal zur Unterstitzung der Lehrpersonen im Unter-
richt hin. Die Vielfalt der Kinder und Jugendlichen zeigt
sich ja nicht nur in ihrem Charakter. Die Bandbreite geht
von unterschiedlichen kulturellen, religiésen Hintergriin-
den Uber Migration und psychosoziale Faktoren bis hin zur
familidren Sozialisation. Jedes Kind bringt einen kleinen
Erfahrungs- und Lebensrucksack mit. In einer Klasse von
sechzehn bis zwanzig Kindern (Durchschnitt einer Primar-
schulklasse) sind das sehr viele unterschiedliche Faktoren.

Ich bin immer wieder Uberrascht, mit welch unterschied-
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lichen Anforderungen Lehrpersonen heute konfrontiert sind.
Neben dem Bildungsauftrag, den Unterrichtsvor- und nach-
bereitungen, den schulinternen Verpflichtungen und der Zu-
sammenarbeit im Kollegium stellen die soziale Bildung und
die Zusammenarbeit mit den Eltern zusétzlich einen grossen
Aufgabenbereich dar. Den Fokus auf das Kerngeschaft einer
Lehrperson, die Unterrichtsgestaltung, zu legen, wird durch
die Uppigen Nebenschaupldtze immer wieder erschwert. Die
Bediirfnisse der Kinder scheinen vielschichtiger und die Schu-
le ist ein Grossteil ihrer Lebenswelt geworden. Somit sehe
ich das Bearbeiten von sozialen Themen nur als Chance und
wichtiger Faktor fur eine gesunde psychosoziale Entwicklung.

Ich beobachte oft, dass das, was vor und nach der Schule
passiert, nicht nur im Unterricht grossen Einfluss hat. Daher
erachte ich das offene Angehen ausserschulischer Themen
als forderlich fir die Sozial- und Gruppenkompetenz der
Kinder. Im Unterricht sollen das Aushandeln und aktive Be-
arbeiten sozialer Themen wie zum Beispiel der Umgang mit
Konflikten einen klaren Platz haben. Gerade auch Kinder in
der Primarschule sollen sich lebenspraktische Fahigkeiten
aneignen, mehr Verantwortung flr ihre Selbstorganisation
Ubernehmen und weitere soziale und gruppenbezogene
Kompetenzen im Rahmen der Schule erlernen.

Laila Eleganti
Leitung Sozialpaddagogik Hagendorf

Im Februar 2022 startete ein Pilotprojekt 0
an der Primarschule Hagendorf in

Zusammenarbeit mit KJF. Ziel des Projekts
ist, eine 6. Klasse intensiv mit einer
Sozialpadagogin zu begleiten.
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SCHULSOZIALARBEIT HOLSTEIN

Leistungsbericht

Entscheidend ist,
dass ein Kind die
Erfahrung machen
kann, Unterstiutzung
zu erfahren, wenn
Probleme, Angste
oder Sorgen
auftauchen, und

gleichermassen
erleben kann, wie

Mirjam Nold Schwieri k'.
Leitung Schulsozialarbeit . c Wlerlg elten
Halstein uberwunden werden
konnen.

Normalitét trotz Corona

Psychische Gesundheit ermdglicht es Menschen, insbeson-
dere Kindern, mit den alltglichen Lebensbelastungen umzu-
gehen und sie gut zu bewéltigen. Eine gelingende Bewaltigung
h&ngt davon ab, dass die Belastungen und Herausforderungen
sich mit den Ressourcen zur Bewéltigung die Waage halten.

Entscheidend ist, dass ein Kind die Erfahrung machen kann,
Unterstiitzung zu erfahren, wenn Probleme, Angste oder Sor-
gen auftauchen, und gleichermassen erleben kann, wie Schwie-
rigkeiten Uberwunden werden kénnen. Folglich sollen Kindern
sowohl im h&uslichen als auch im schulischen Kontext kons-
tant M&glichkeiten der Problembewéltigung geboten werden.

Die Schulsozialarbeit (SSA) ermdglicht den Schulerinnen
und Schiilern, Anliegen, Sorgen und Angste direkt und
zeitnah zu besprechen und bearbeiten. Hierfur arbeitet die
SSA mit Eltern und Lehrkréften zusammen. 2021 fiihrte die
SSA in Holstein 69 Einzel- oder Gruppenberatungen und 4
Klasseninterventionen mit Kindern durch. Zudem fanden
32 Elterngesprache und 81 Gesprache mit Lehrpersonen
oder anderen Personen aus dem Umfeld der Schule statt.

RUCKBLICK IN DIE TATIGKEITSBEREICHE

2021 konnte die SSA an der Primarschule Holstein im zweiten
Jahr durch Mirjam Nold weitergefiihrt werden. Die SSA bezog
neue Raumlichkeiten im Schulhaus, welche wiederum kinder-
gerecht und ansprechend eingerichtet wurden. Dank guter
Ausschilderung und Kommunikation gegentber Kindern, EI-
tern, Erziehungsberechtigten und Lehrpersonen wurde dieser
Raum von Beginn an wirksam in den Schulalltag integriert.

Die Elternarbeit stand im neuen Schuljahr im Fokus. Insbe-
sondere den Eltern der Kindergartenkindern sollte die SSA
nahegebracht werden, weshalb Mirjam Nold und die externen
Netzwerkpartner zur Eltern- und Familienberatung ihre An-
gebote anlasslich der Elternabende personlich vorstellten. An
den Elternabenden der 1. bis 6. Klassen préasentierte sich die
SSA einerseits mittels Videobotschaft, Flyer und Visitenkarten,
andererseits vermittelten die Lehrpersonen Informationen.
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Quartalsweise griffen Elternbriefe Themen und Angebote
rund um Familie und Schule auf und machten immer wieder
auf das Angebot der SSA aufmerksam.

In einem Interview zum Thema SSA in den Hélsteiner Schul-
nachrichten stellte sich Mirjam Nold persénlich vor und er-
lauterte das Fach- und Aufgabengebiet der SSA, wodurch
die SSA den Eltern und Erziehungsberechtigten zusatzlich
néhergebracht wurde. Um noch mehr Transparenz und damit
Madglichkeiten zur Zusammenarbeit zu schaffen, erhielten die
Eltern bei offenliegenden und nicht der Schweigepflicht unter-
stellten Konflikt- und Problemstellungen ein Informations-
schreiben. Diese verschiedenen Massnahmen ermdglichten,
vermehrt mit den wichtigsten Kooperationspartnern — den
Eltern — gezielt und I6sungsorientiert zusammenzuarbeiten.

Das Beratungsangebot fuir Schilerinnen und Schiler wurde
nach wie vor sehr rege genutzt und bendtigte aufgrund der
geringen zeitlichen Ressourcen seitens der SSA eine detail-
lierte Planung. Die Schilerinnen und Schiler nutzten das
Angebot der SSA meist selbststandig oder wurden durch
Lehrpersonen oder Eltern vermittelt.

Vernetzung

Durch die enge Zusammenarbeit der SSA mit der Beratungs-
plattform Helpnet und der Birmann Stiftung konnten viele
Eltern und Erziehungsberechtigte zeitnah ein umfassendes
Unterstitzungsangebot in Anspruch nehmen. Dank einer
Leistungsvereinbarung mit der Gemeinde steht diese Form
der Beratung allen Einwohnerinnen und Einwohnern der Ge-
meinde Holstein kostenlos zur Verfligung. Dies ermdglicht
zusétzlich einen sehr niederschwelligen Zugang zu Hilfe-
stellungen fUr Familien und ist gerade in aktuell belastenden
Zeiten wéhrend der Pandemie eine grosse Entlastung und
eine Moglichkeit, Stabilitat zu bieten.

SCHULSOZ

IALARBEIT
GEMEINSAM L.OSUNGEN FINDEN

Ausblick

Das bestehende Angebot der offenen Sprechstunde fur
Schilerinnen und Schiler wird auch 2022 weitergefihrt.
Projekte werden nach Bedarf gemeinsam mit den Schul-
kindern geplant und durchgefiihrt. Fir Elterngespréche wird
die SSA weiterhin zur Verfligung stehen.

Dank

Ein grosser Dank geht an die Schulleitung und an das Lehr-
personenkollegium der Primarschule Hélstein fiir die gute
Zusammenarbeit. Dieses hohe Engagement ermdéglicht den
Kindern, sich zu entfalten. Weiterhin danken wir den Eltern
und Erziehungsberechtigten und vor allem den Kindern der
Primarschule Hélstein fiir das entgegengebrachte Vertrauen.

oA

Mirjam Nold
Leitung Schulsozialarbeit Holstein

Schulsozialarbeit Holstein o
Bennwilerstrasse 7

4434 Holstein

Angeschlossene Gemeinde

Holstein

Operative Begleitung
Beatrice Hartmann, Schulleitung

Leistungsvertrag seit 2020
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) chulsozialarbeit

Kontakte (Total 760)

Kontaktart

(einzeln oder in Gruppen)

7

356

Arbeitssetting

14

Holstein

M mannlich
B weiblich
M ohne Angabe

Eltern/Erziehungsberechtigte
Kind (Direktkontakt)
Lehrperson/Schulleitung

Diverse

Beratung persénlicher Kontakt
Beratung per Mail

Beratung Telefon oder virtuell
Beratung «Tir und Angel»
Elternabend
Klassenintervention
Pausenhofeinsatz
Pauseneinsatz Lehrerzimmer
Schulunterricht

Vernetzung

Diverse
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SCHULSOZIALARBEIT ZIEFEN

Leistungsbericht

Falls doch Situa-
tionen auftreten,

mit denen sie

uberfordert sind,
ist es wichtig,

dass Kinder die

Erfahrung ma-

chen, dass sie sich

Unterstutzung

Lisa Allgeier
Leitung Schulsozialarbeit Ziefen

holen kénnen, um
ihre Angste und

Sorgen zu uber-
winden.

Normalitét trotz Corona

Zu den Grundpfeilern einer gesunden Entwicklung gehort
die psychische Widerstandsféhigkeit eines Kindes. Ist die-
se gut ausgepragt, konnen die Herausforderungen des
taglichen Lebens bewaltigt werden und ein Kind kann mit
Rickschlagen und Enttduschungen umgehen.

Haufig schaffen es die Kinder erfolgreich, selbststédndig
mit diesen Herausforderungen umzugehen. Falls doch Si-
tuationen auftreten, mit denen sie Uberfordert sind, ist es
wichtig, dass Kinder die Erfahrung machen, dass sie sich
Unterstiitzung holen kénnen, um ihre Angste und Sorgen
zu Uberwinden. Diese Unterstltzung bietet die Schulso-
zialarbeit (SSA) im Alltag in der Zusammenarbeit mit den
Eltern und Lehrpersonen. So kdénnen Probleme, die im
Schulalltag entstehen direkt besprochen und gemeinsam
Lésungen gefunden werden.

Wichtigste Zahlen in Kiirze

Die SSA Ziefen bot diese Unterstiitzung in 11 Einzelberatun-
gen, 40 Gruppenberatungen und 18 Klasseninterventionen
mit Kindern an. Dariber hinaus fanden 8 Elterngesprache
und 77 Gesprache mit Lehrpersonen und anderen Mitarbei-
tenden der Schule statt.

RUCKBLICK IN DIE TATIGKEITSBEREICHE

Besonders im Fokus standen 2021 die personlichen Res-
sourcen der Kinder. In den Klasseninterventionen konnten
die Kinder ihre Stérken und Fahigkeiten genauer analysieren
und bekamen durch das Heidelberger Kompetenztraining
einen Einblick, wie sie diese Starken in herausfordernden
Situationen nutzen kénnen.

Daruber hinaus war auf verschiedenen Altersstufen der Um-
gang untereinander ein Thema, das die Kinder haufig be-
schéftigte. Dazu fanden sowohl Klasseninterventionen als
auch intensive Gesprache mit kleinen Gruppen und einzelnen
Schulerinnen und Schdlern statt.
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Das niederschwellige Beratungsangebot der SSA wurde nach
wie vor rege genutzt, was in Kombination mit den Aktivitaten
in den Klassen ein hohes Mass an Organisation erforderte,
da die zeitlichen Ressourcen begrenzt sind. Die Schilerinnen
und Schiiler kamen meistens selbststéndig zur SSA, wurden
aber in Einzelfallen auch von Eltern oder Lehrpersonen ver-
mittelt. Beim Erstkontakt werden die Kinder Uiber die Arbeit
der SSA aufgeklart und Uber die Schweigepflicht informiert.

Von den Eltern wurde das Beratungsangebot 2021 aufgrund
von Covid-19 Uberwiegend via Telefon wahrgenommen. Ver-
einzelt fanden aber auch Gesprache vor Ort im Beratungs-
zimmer der SSA statt.

Zudem unterstltzte die SSA Lehrpersonen durch Fallbe-
sprechungen in ihren individuellen Anliegen.

Vernetzung

Durch die enge Zusammenarbeit mit der SSA Holstein konn-
ten 2021 viele Klasseninterventionen stattfinden, von denen
die Kinder profitierten. Diese Zusammenarbeit wird auch 2022
weitergefihrt, um das Préventionsangebot weiter auszubauen.

Ausblick

Das bestehende offene Beratungsangebot fur Kinder, El-
tern und Lehrpersonen bleibt auch 2022 bestehen. Flr
Eltern wird auch die Beratung via Telefon fortgefihrt. Ge-
meinsam mit Lehrpersonen und Kindern werden Projekte
und Klasseninterventionen geplant. Auch fir die Beglei-
tung von Ausfligen wird die SSA zur Verfligung stehen.

Dank

Grosser Dank geht an die Schulleitung und das Kollegium der
Primarschule Ziefen fiir die gute Zusammenarbeit, die es er-
mdglicht, die Kinder optimal in ihrer Entwicklung zu unterstit-
zen. Dartiber hinaus geht grosser Dank an die Eltern und Kin-
der fur ihr entgegengebrachtes Vertrauen und ihre Offenheit.

Lisa Allgeier
Leitung Schulsozialarbeit Ziefen
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) chulsozialarbeit

Ziefen

Kontakte (Total 1647)

B mannlich
H weiblich
M ohne Angabe

Kontaktart

(einzeln oder in Gruppen)

10
38/ . .
[l Eltern/Erziehungsberechtigte

Kind (Direktkontakt)
Il Lehrperson/Schulleitung

[ Netzwerkpartner/in

986

Arbeitssetting

44

Beratung personlicher Kontakt
. Klassenintervention
Kontakt Telefon und virtuell
Konventsitzung

Pausenhofeinsatz

Pauseneinsatz Lehrerzimmer
Projektarbeit

Schulunterricht

Andere (Klassenlager=18, Ver-
netzung=10, Beratung "Tir und
Angel"=6, Beratung Telefon oder
virtuell=3)

Schulsozialarbeit Ziefen o

Eienstrasse 21
4417 Ziefen

Angeschlossene Gemeinde Ziefen

Operative Begleitung
Sarah Gosteli, Schulleitung

Leistungsvertrag seit 2019
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HELPNET - FAMILIEN- UND
JUGENDBERATUNG

Die Familien- und Jugendberatung bietet niederschwellig
Unterstiitzung bei Konflikten, Erziehungsfragen und
individuellen Herausforderungen.

Auftraggeberinnen:

Bockten Bubendorf Fiillinsdorf Giebenach Hdlstein Itingen Lampenberg

Langenbruck Maisprach Niederdorf Oberdorf  Oltingen Ormalingen Riinenberg

Tenniken  Titterten  Waldenburg Zeglingen Ziefen Zunzgen

34 35

Information 0

Die Familien- und Jugendberatung
Helpnet steht wahrend 24 Stunden
telefonisch unter:

0840 22 44 66 (8 Rp. / Minute)
und per E-Mail unter

mail@helpnet-online.ch

zur Verfigung.

Auch auf Facebook
www.fb.com/jugend.familienbera-
tung.helpnet

und WhatsApp (076 315 31 34)
sind wir erreichbar. Persdnliche
Beratungstermine kdnnen kurzfristig
vereinbart werden.

jsw*



Wie Helpnet Eltern, Familien und
Jugendliche unterstiitzt

Die regionale Familien- und Jugendbe-
ratung Helpnet ist an 7 Tagen pro Woche
24h telefonisch erreichbar. Beratungs-
anfragen nehmen wir auch per Mail oder
WhatsApp gerne entgegen. Nach einer
ersten telefonischen oder virtuellen Kurz-
beratung oder Krisenintervention bieten
wir mit derselben Fachperson vertrauliche
Beratungsgesprache in Liestal an. Das
Erstgespréach ist kostenlos.

Die Familien- und Jugend-
beratung Helpnet hat zum
Ziel, Eltern und Familien zu
befahigen, ihren Familienall-
tag wieder zu entspannen und
konstruktiv zu gestalten.

Junge Erwachsene erhalten in
herausfordernden Lebens-
phasen Begleitung und
Unterstitzung.

Themen in der Familienberatung

» Erziehungsfragen

+ Konfliktbewaltigung

» Familienzusammenleben

+ Umgang mit digitalen Medien und
Suchtmitteln

» Beziehungs- und Trennungsfragen

» Psychische Gesundheit

» Ablésungs- und Abgrenzungsthemen

» Konflikt- und Krisenbewaltigung

» Rechte und Pflichten der Eltern und
der Jugendlichen

Themen in der Jugendberatung
(bis 25 Jahre)
+ Konflikt- und Lebensbewaltigung
 Themen rund um Schule, Berufswahl
und Ausbildung
Tagesstruktur & Freizeitgestaltung
Persdnlichkeitsbildung
* Liebe, Freundschaft, Sexualitat
» Psychische Gesundheit
Wohnen, finanzielle Aspekte

Methodik

Helpnet arbeitet systemisch, ressourcen-
und lésungsorientiert. Unsere Beratung
bietet nicht nur Krisenintervention,
sondern hat vor allem einen praventiven
Charakter. Sie erméglicht,herausfordern-
de Familiensituationen rechtzeitig anzu-
gehen und unterstitzt die Betroffenen
professionell. Beispielsweise starkt sie
die Eltern in ihrer Erziehungskompetenz.
Auf diese Art beugen wir kostenintensiven
Interventionen vor.

Zusammenarbeit / Triage

Wir arbeiten eng mit regionalen Fachstel-
len, Fachpersonen und anderen sozialen
und behdrdlichen Institutionen zusammen
und kénnen gegebenenfalls Ratsuchende
unkompliziert an eine spezifische Fach-
stelle weiterleiten. Auch eine langerfristige
Begleitung, die sich viele Ratsuchende
wulnschen, kann Helpnet bieten. 2018
startete Helpnet zusammen mit der
Birmann-Stiftung das Projekt «Familien-,
Erziehungs- und Jugendberatung Region
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(i
helpnet

Liestal und Oberes Baselbiet». Ratsu-

chende aus mittlerweile 20 Vertragsge-
meinden profitieren kostenlos von unse-
rem professionellen Beratungsangebot.

Unsere Mitarbeitenden

Alle Mitarbeitenden unterstehen der
Schweigepflicht. Die Beratenden verflgen
Uber ein Studium sowie eine Ausbildung
in Beratung. Sie weisen zudem mehrjahri-
ge Erfahrung in der praktischen Arbeit mit
Familien in konfliktbelasteten Situationen
und mit jungen Menschen auf.

Beratungsteam Helpnet

jsw*



HELPNET - FAMILIEN- UND
JUGENDBERATUNG
Leistungsbericht

Die Bedeutung

der Familien- und
Jugendberatung
Helpnet nahm

in den letzten

1,5 Jahren
aufgrund der
Herausforderung
«Corona» weiter zu.

Natalie Kretschmer

Leitung Familien- und
Jugendberatung Helpnet

Die Bedeutung der Familien- und Jugendberatung Helpnet
nahm in den letzten 1,5 Jahren aufgrund der Herausforderung
«Corona» weiter zu. Es suchten mehr Familien Unterstiitzung
bei uns, so dass die Anzahl der Beratungs-Neuanfragen
erneut stieg. Uber das ganze Jahr verteilt filhrten wir 598
Beratungen durch. Das sind rund 46 Prozent mehr als im Vor-
jahr (408 im 2020). In 454 Fallen waren es die Eltern, welche
sich bei uns meldeten, 89 Mal waren es junge Erwachsene.
Auch Fachpersonen holten sich bei uns Unterstitzung zu
verschiedenen Themen.

Statistik Helpnet 2021 (mit Vorjahresvergleich)

Beratungen 2020 2021
Telefon 119 163
Mail 42 97
WhatsApp 87 154
Pers. Beratungen am Tisch 160* 184
TOTAL 408* 598

*Wegen Covid-19 sind im Jahr 2020 mind. 48 geplante Bratungsgespréche
(Absage von Ratsuchenden aufgrund Quarantane oder Unsicherheit,
Absage von uns wéhrend Lockdown) ausgefallen.

Auch im Rahmen des Projektes «Familien-, Erziehungs- und
Jugendberatung Region Liestal und Oberes Baselbiet» in
Zusammenarbeit mit der Birmann Stiftung erhielten viele
Familien niederschwellige Unterstitzung. Mittlerweile unter-
stlitzen 20 Einwohnergemeinden das Projekt.

RUCKBLICK IN DIE TATIGKEITSBEREICHE

Die Herausforderung «Covid-19» respektive der Umgang
damit belastete besonders Familien und Jugendliche auch
im Jahr 2021 zusétzlich. Die Freizeiteinschrédnkungen wa-
ren zwar nicht mehr so drastisch wie 2020, doch waren
Homeoffice, Ungewissheit, Zukunftsédngste etc. nach wie
vor pragend. Dies fiihrte auch 2021 zu erhéhtem Stress
und einer starken Zunahme innerfamiliarer Konflikte. Auch
die psychische Gesundheit, insbesondere die emotionale
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Stabilitdt der einzelnen Familienmitglieder, war weiterhin
besonders herausgefordert.

«WIir erhielten als Familie sehr
hilfreiche Gedanken und Inputs
fiir unser Zusammenleben mit
unseren Teenager.» Eine Mutter (EK)

Niederschwellige Unterstiitzung erfuhren die Familien und
Jugendlichen in Gesprachen mit dem dreikdpfigen Fachteam
der Familien- und Jugendberatung Helpnet — virtuell, tele-
fonisch und personlich. Dabei forderten wir die psychische
Gesundheit der Eltern und Jugendlichen, indem diese ihre
Beziehungs- und Konfliktfahigkeit starkten, emotionale Sta-
bilitdt und aktives Bewéltigungsverhalten erarbeiteten sowie
ein positives Familienklima gestalteten. Hierflr arbeiteten
wir systemisch, I6sungs- und zielorientiert.

Unser Angebot ermdglichte es auch im Jahr 2021, Heraus-
forderungen friihzeitig gemeinsam mit den Betroffenen pro-
fessionell anzugehen und so kostenintensiven Interventionen

vorzubeugen: Auf der Suche nach «Normalitat» wahrend der
Pandemie erlebte eine Familie mit zwei Teenager und einem

jungen Erwachsenen in mehreren Familienberatungsgespra-
chen Entspannung zu Hause und eine Stérkung der eigenen

Ressourcen. Themen der Beratung waren Verunsicherung

bezlglich Arbeits- und Lehrstelle sowie sozialen Kontakten,
Abgrenzung und Privatsphére innerhalb der Familie sowie

Eskalationen.

Im August konnten wir mit unserem Allianzpartner, der Bir-
mann Stiftung, das Projekt «Familien-, Erziehungs- und
Jugendberatung Region Liestal und Oberes Baselbiet» er-

folgreich in die Konsolidierungsphase tberfihren. Alle bis-
herigen 18 Vertragsgemeinden plus zwei neue liessen sich
dafur gewinnen. Somit profitierten Familien aus 18 (spater 20)
Vertragsgemeinden kostenlos von unserem professionellen
Beratungsangebot. Beratungsanfragen wurden je nach Fach-
kompetenz unkompliziert zwischen Helpnet und Birmann
Stiftung weitergeleitet, was den Ratsuchenden zugutekam.

Vernetzung

Die Vernetzung mit anderen fur Helpnet relevanten Institutio-
nen in der Region ist uns wichtig. So konnten wir beispiels-
weise Ratsuchende beim Thema Gewalt oder Schulden rasch
an eine spezialisierte Fachstelle vermitteln.

«Ich habe dank der Beratung
wieder eine Tagesstruktur ge-
funden und fiir mich vieles dazu
gelernt.» Eine junge Erwachsene (A.M.)

Durch die interne Vernetzung und gute Zusammenarbeit, im
Speziellen mit der Schulsozialarbeit, konnten Familien un-
kompliziert an Helpnet weitervermittelt werden. So konnten
bei Ratsuchenden effiziente L6sungen und eine rasche Ent-
spannung der Situation erreicht werden.

Ausblick

Die externe persodnliche Vernetzung mit regionalen Fach-
stellen, Psychologinnen und Psychologen, Psychiaterinnen
und Psychiatern und Schulen, welche in den letzten zwei
Jahren aufgrund von Covid-19 in den Hintergrund ruckte,
werden wir 2022 wieder aktiver betreiben.

Die stetig wachsende Anzahl an Beratungsanfragen macht
deutlich, dass der Bedarf nach einem niederschwelligen,
kompetenten und kostenglnstigen regionalen Familienbera-
tungsangebot gross ist. Deshalb sind wir auch im Jahr 2022
auf finanzielle Unterstiitzung Dritter angewiesen.

Dank

Wir bedanken uns fiir das uns entgegengebrachte Vertrauen

bei unseren Vertragsgemeinden, unseren Vernetzungspartne-
rinnen und -partnern sowie bei der Birmann Stiftung. Fir die

finanzielle Unterstitzung der Claire Sturzenegger-Jeanfavre

Stiftung, der Stiftung «Perspektiven» von Swiss Life, der
Mary's Mercy Foundation und der evangelisch-reformierten

Kirchgemeinde Laufen bedanken wir uns im Namen der
Ratsuchenden herzlich.
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Natalie Kretschmer
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39

(i}
helpnet

Kurze Erfolgsstories

1. Nachdem sich eine 17-jahrige Jugen-
dliche aufgrund heftiger innerfamiliarer
Konflikte bei uns meldete, bearbeitete

die gesamte Familie wéhrend mehre-

rer Familienberatungsgesprachen ihre
Themen. Die Familie fand zuriick zu einem
entspannteren Familienzusammenleben.

2. Einer Familie mit einem 14-jahrigen
Teenager und zwei jungen Erwachsenen
gelang es mittels Familienberatung den
Teenager fir eine deutliche Verhaltensén-
derung betreffend den Konsum von
digitalen Medien und seines aggressiven
und respektlosen Verhaltens zu motivieren.
Zugleich profitierte die gesamte Familie
von neu erlernter konstruktiver Familien-
kommunikation.

3. Dank dem Helpnet erhielt eine Fami-

lie mit einem Kind mit ADHS nachhaltig
wirkende Unterstltzung in ihrer Er-
ziehungskompetenz und in der Zusamme-
narbeit mit der Schule. Das Kind konnte
anschliessend erfolgreich wieder in die
Regelklasse integriert werden.
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Anwil Arboldswil Barschwil Beinwil SO Blauen Bickten Breitenbach Bretzwil Brislach Bubendorf Buckten
Erschwil Fehron  Frenkendorf Fillinsdorf  Gelterkinden  Giebenach  Grellingen  Hemmiken  Hersberg  Himmelried Halstein
Reten Liestal Lupsingsn  Maisprach  Meltingen  Nenzlingen Niederdorf SL"I',‘;“"';’I;W Nunningen  Oltingen  Ormalingen
Seltisberg Sissach Tecknau Tenniken Thiirnen Titterten Wahlen
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Itingen

Pratteln

Zeglingen

Unsere Mission:

Positive Entwicklungen in den
Gemeinden durch wirkungsvolle
Zusammenarbeit gezielt steuern

Biisserach Buus Diegten Diepflingen  Dittingen Duggingen  Eptingen

Langenbruck Laufen Laufelfingen Lampenberg Lausen

Kilchberg Kleinliitzel

Rothenfluh Réschenz Riinenberg

Ziefen Zullwil Zunzgen Zwingen



